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Forord

Under NPK, Padagogernes Landsforbunds kongres i 2019, besluttede hovedbestyrelsen enstem-
migt, at peedagogernes arbejdsvilkar skal undersgges. Undersggelsen er foretaget af Konsulentfirma
K. Bruun, der ligeledes star for udferdigelse af rapporten. NPK har fundet det vigtigt, at undersg-
gelsen blev foretaget af en hjemmehgrende, der har kendskab til lokale forhold samt kendskab til
socialomradet.

Igennem arene er der lavet undersggelser og rapporter om sarskilte emner omkring bgrn og unge,
hvor resultaterne ofte har vearet en papegning af mangel pa paedagoger og samlet set mangel pa
uddannet personale. Mangel pa padagoger er et tilbagevendende emne i medierne, hvor fokus har
veeret omkring hvor mange peaedagoger der pa tidspunktet har manglet. Det har for NPK veeret det
vigtigste at fa indblik i paedagogernes arbedjsvilkar. Derudover normerede paedagogstillinger, hvor
mange padagoger der er ansat, hvor mange peedagoger der mangler pa samtlige arbejdspladser samt
cirka tal pa hvor mange barn, unge og voksne arbejdspladserne beskeftiger sig med for at fa et
bedre helhedsbillede.

Undersggelsen viser hvor mange padagoger der mangles i vores land, et cirka antal personer som
paedagogerne beskaftiger sig med, herunder lgnforhold, der slet ikke reekker i dagens levevilkar.

Bacheloruddannelse til socialpaedagog pa tre et halvt ar betragtes som en videregaende uddannelse,
hvor paedagogers arbejde er en af de vigtigste i samfundet og alligevel ligger deres Ignforhold og
vilkar placeret som de laveste pa omradet.

I rapporten kan ses af hvilke grunde paedagoger velger at arbejde andre steder end der, hvor der er
brug for at lafte opgaven sammen. Vores land har brug for uddannede paedagoger, ligesom der er
brug for andre med anden uddannede pa socialomradet. Peedagoger har en bred uddannelse og ar-
bejder derfor bredt pa arbejdsmarkedet.

Vi takker alle ledere i fagforvaltninger, ledere/forstandere, souschefer og paedagoger pa alle arbejds-
pladser, der deltog i undersggelsen og gav relevante oplysninger. Vi haber at rapportens indhold vil
veaekke interesse hos relevante parter.

Arnaq Brenlund
Formand
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Metode ved undersggelsen

NPK, Pazdagogernes Landsforbund i Grgnland har besluttet, at undersggelse pa relevante arbejds-
pladser foretages ved fysisk besgg af Kommunernes administrative hovedbyer samt en by i yder-
omraderne. Derfor blev flg. byer besggt: Ilulissat i Avannaata Kommunia, Aasiaat i Kommune
Qegertalik, Sisimiut i Qeqgata Kommunia, Nuuk i Kommuneqarfik Sermersooq. Desverre kunne
besgg i Qagortoq i Kommune Kujalleq efter planerne ikke realiseres pa grund af trafikale udford-
ringer. | yderomraderne blev Uummannaq besggt. De enkelte arbejdspladser i de omhandlede byer
blev besggt og lederne/paedagogerne interviewet.

Besgg i byerne startes med mgde med ledelse i fagforvaltningen med introduktion, hvor fagforvalt-
ning bl.a. udleverer kommunens dagtilbudsstrategi samt andre relevante oplysninger. Nar der af
forskellige arsager ikke er muligt at made ledelse i en fagforvaltning, foretages telefonisk interview
og indhentes oplysninger ved mailkorrespondance. Hvis der har veeret enkelte arbejdspladser som
ikke nas under besgget, kontaktes disses ledere/paeedagoger og interviewes telefonisk.
Ledere/paedagoger pa de arbejdspladser i de byer i kommunerne, der ikke blev besggt, kontaktes
alle telefonisk eller ved mailkorrespondance og alle interviewede far mulighed for at bidrage med
oplysninger om forhold, de finder vigtige i deres omrade. Interviews foretages direkte uden brug af
tolk. Skriftlige spargsmal med ja-nej-svar eller spargsmal der skal afkrydses blev ikke anvendt, da
det findes vigtigt, at intervews sker direkte med de relevante personer pa deres arbejdspladser eller
ved direkte telefoninterview.

Hvilke arbejdspladser er der tale om

Det er Daginstitutioner og Dggninstitutioner primart som har flest uddannede peedagoger ansat
der blev prioriteret i undersggelsen. Alle disse arbejdspladser i de besagte byer fik saledes besgg,
hvor ledere og stedfortreedere/paedagoger i de fleste tilfelde blev interviewet og hvor relevante
oplysninger om paedagognormeringer og faktiske antal ansatte samt evt. udfordringer ved stil-
lingsopslag og ansettelse af paedagoger indhentes. Alle interviewede paedagoger/personale pa ar-
bejdspladser som deltog i undersggelsen, fik mulighed for at bidrage med oplysninger om forhold,
de finder vigtige i deres respektive omrade.

Hvilke oplysninger er vigtige i undersggelsen

Ved undersggelsen var det vigtigt at indhente oplysninger om padagognormeringer i de respektive
arbejdspladser, hvor mange af disse stillinger der er besat og hvor mange padagoger, der konkret
mangler pa undersggelsestidspunktet. Det var ligeledes vigtigt at indhente oplysninger om hvor
mange barn der arbejdes med i de enkelte arbejdspladser og ikke alene tal pa peedagognormeringer
og hvor mange padagoger, der mangler. Da paedagoger ikke kun arbejder i Daginstitutioner eller
Dggninstitutioner blev ogsa padagoger/personale fra Boenheder for personer med handicap, Fri-
tidsomradet samt Familiecentre medtaget, hvor der ved kort interview blev indhentet tal og oplys-
ninger, for at kunne give et mere helhedsbillede af forholdene, hvor paedagoger normalt arbejder.
Emner der direkte har med lgn og overenskomsten at gare, er videregivet til NPK og ikke medtaget
i rapporten. Hvis emner fra de enkelte Kommuner vedrgrer hele landet, er disse medtaget under
hele landet i de fgrste sider af rapporten.
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Barn og voksne som paedagoger arbejder med

Hele landet

Samlede tal Daginstitutioner 1 hele landet:

Kommune Dagtilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
padagoger padagoger padagoger

Avannaata 19 (Vuggestue, 786 67 42 25
Barnehave,
Integreret)

Qegertalik 9 (Vuggestue, 440 33 13 20
Barnehave,
Integreret)

Qeqgata 19 (Vuggestue, 844 74 37 37
Bgrnehave,
Integreret)

Sermersooq 29 (Vuggestue, 1.581 139 81 58
Bgrnehave,
Integreret)

Kujalleq 11 (Vuggestue, 469 68 39 29
Bgarnehave,
Integreret

| alt 87 4.120 381 212 169

Vuggestuer: 0-3-arige, Barnehaver: 3-6-arige, Integrerede: 0-6-arige.




Dagplejeordninger i Kommunernes byer og bygder er ikke medtaget. Tal fra de enkelte Kommuner
kan ses under Kommunerne.

Retningslinjer og redskaber for Daginstitutionernes paedagogiske arbejde

Alle Kommuner har deres egne strategier pa daginstitutionsomradet med materialer, vejledninger og
formularer, som daginstitutionerne skal efterleve og udfare i henhold til geeldende Inatsisartutlov.
Derudover er der en masse opgaver i dagligdagen som daginstitutionerne forventes at udfare. Stra-
tegiers formal og padagogiske redskaber fejler intet, men bliver som regel afleveret uden koordi-
nation eller prioritering — og hvis de alle sammen skal udfgres, mangler der uddannede personale-
ressourcer og tid, da der altid mangler personale til at udfare opgaverne. “Vores opgaver som
paedagoger ligger ikke stille — de er ikke papirer — det er born, der har brug for varme heender”.

For at give et billede af, hvilke opgaver der er tale om, kan nedenfor ses forkortede eksempler pa
opgaver det drejer sig om:

Bgrnemappen: (oprettet iflg. Inatsisartutlov nr. 16, 3. december 2012, 8 5, stk. 3, 5)
(Uddannelsesstyrelsen)
Formalet er oprettelse og ajourfgring af en barnemappe for hvert barn med henblik pa at falge
barnet og skabe grundlag for en hurtig indsats i forhold til eventuelle behov for serlige initiativer
vedrgrende eksempelvis barnets leering, udvikling eller sociale problemer. Opgaver, der skal ud-
fares af daginstitutionerne er bl.a:
e Barnets mappe udfyldes af daginstitutionspersonalet i samarbejde med foreeldrene eller
faktiske forsgrgere
e Bgrnemappen skal vere et udgangspunkt i forbindelse med de to arlige foreeldresamtaler
om barnets udvikling — ved barnets fgdselsdag og igen et halvt ar efter
e Bgrnemappens indhold skal veere et udgangspunkt i dialogform ved overlevering f.eks. i
forbindelse med overgang fra vuggestue til bgrnehave og fra barnehave til skole

Opgaver i Bagrnemappen, der skal udfyldes og beskrives af daginstitutionen er flg.:
1) Grundlaggende oplysninger om barnet
2) Barnets helbred og vigtige oplysninger
3) Barnets familie
4) Barnets livssituation
5) Samarbejdsaftale mellem forseldremyndighedsindehavere/faktiske forsgrgere og personale
6) Handleplan

De 7 principper: (Uddannelsesstyrelsen)
Principperne for leering og udvikling er udviklet ud fra socio-kulturelle laeringsteorier, der har fokus

pa:

Samarbejde om feelles aktiviteter
Sproglig udvikling

Sammenhang til barnets liv og
Barnets naermeste zone for udvikling



Der er 7 principper, ud fra hvilke paeedagoger kan organisere aktiviteter, der fokuserer pa bgrns ud-
viklingsmaessige behov og det enkelte barns udviklingsmaessige stasted, hvorfra barnet med statte
kan videreudvikle sig. De 7 principper er:

Feelles produktiv aktivitet

Sproglig udvikling og begyndende skrive- og laeesefaerdigheder
Skabe sammenhang

Kompleks tenkning via spgrgsmal

Leering gennem dialog

Modellering, visualisering og demonstration

Barnestyret aktivitet

NoookrwbnpE

UBUS 3 og UBUS 5: (Uddannelsesstyrelsen)

Undersggelse af Barnets Udviklingssituation til 3-arige og 5-arige.

UBUS 3 og UBUS 5 er et paedagogisk redskab formet som en raekke undersggelsesskemaer med
spgrgsmal om 3-arige og 5-arige barns udviklingssituation i Grgnland. Malet: Er at finde ud af, sa
tidligt som muligt, om der er bekymringsomrader i et barns udvikling og for alle barn at give mulig-
hed for at fa idéer til paedagogisk tiltag, som kan stette barn, der er i normal udvikling. Svarene an-
vendes til: Forstaelse af barnets aktuelle udviklingssituation samt Udgangspunkt for paedagogiske
tiltag til statte for barnets udvikling. Skemaerne vedrgrer:

Sundhed og trivsel

Sociale kompetencer og samspil
Kommunikativ og sproglig udvikling
Sansning og bevagelse

Feellesskaber og bgrnestyret aktiviteter
Natur og kultur

S e

1.0ktober indberetning: (Uddannelsesstyrelsen)
Alle daginstitutioner skal hvert ar sende en 1. Oktober indberetning.

Data fra daginstitutioner:

Ledelse — sammensatning og lederstillinger

Antal bgrn — inddelt i aldersgrupper

Personale — uddannelse, sammensatning, fordeling og sprogkompetencer

Normering — personalefordeling og antal bgrn pa stuer, samlet oversigt over normering og personale

Formalet:

Med indberetningen er at opbygge et solidt datagrundlag og skal sikre, at Kommunerne og Selvsty-
ret — i feellesskab — treeffer beslutninger, som skal sikre gode rammer og vilkar for bgrn i farskole-
alderen og medarbejdere pa farskoleomradet.

Netveerksmgder: (Kanukoka + Socialstyrelsen)

Formalet er et mere helhedsorienteret og forpligtende samarbejde mellem foraeldre og de instanser,

der arbejder med bgrn og unge. Foreeldrene/familien er et uundveerligt led i det samarbejde, der skal
forega, nar en vanskelig situation for et barn skal lgses. Netvaerksmanualen indeholder forslag, ska-
beloner og skemaer, der er letanvendelige i forskellige situationer.




Fri for mobberi + Bgrns rettigheder: (MIO)
Materialer og vaerktgjer — Fri for mobberi 0-6-arige, som daginstitutioner kan arbejde malrettet
med.

Andre paedagogiske redskaber:

TRAS = Tidlig registrering af sprogudvikling
SPU = Skoleparathedsundersggelse

RABU = Registrering af barnets udvikling

Daginstitutioner — hele landet:

Generelt om arbejdsvilkar for padagoger i Daginstitutioner

Tal fra undersggelsen viser, at arbejdet med 4.092 barn varetages i 86 Daginstitutioner. Der er pa
landsplan peedagognormeringer pa 381 uddannede padagoger, hvoraf 212 stillinger er besat og der
mangler 169 padagoger.

Farste indtryk er, at hovedparten af personalet i Daginstitutioner er kvinder og mandlige psedagoger
er ganske fa. Ledere og stedfortreedere som blev interviewet siger som det farste, at de har taget so-
cialpedagog uddannelse, fordi de kan lide at arbejde med bgrn og at bgrnene altid er de vigtigste i
deres daglige arbejde.

Iseer erfarne paedagoger, der har arbejdet i mange ar pa Daginstitutioner giver udtryk for at arbejds-
opgaver og krav har veeret stat stigende igennem arene. Udover arbejdsopgaver fra arbejdsgiver har
flere og flere instanser udefra, der har bgrn som deres arbejdsomrade, afleveret szrlige opgaver, der
skal udfares i Daginstitutionen (se paedagogiske redskaber ovenfor). Under tilblivelsen af de for-
skellige paeedagogiske redskaber fra instanser udefra, har peedagogerne fra daginstitutionerne ikke
veeret inddraget i forarbejdet — paeedagogerne mener ikke, at man ikke bare kan aflevere ferdigla-
vede redskaber og tro at de kan udfgres med det samme. Lederne og pedagogerne i Dagninstitu-
tionen skal farst vurdere og tilpasse de nye opgaver med de eksisterende, da strategier og udviklen-
de paedagogiske opgaver varetages af uddannede paedagoger — og det er netop paedagoger der er
mangel pd. Ud fra de faktiske forhold mener de, at krav om udfarelse af sa mange opgaver hverken
er realistisk eller personale nok til at udfare dem. Nogle gange sker der endringer i de afleverede
arbejdsredskaber og det er til tider sveert at skelne mellem det ene paedagogiske redskab fra et andet.

Pa hvilke arbejdspladser arbejder paedagogerne

De allerfleste uddannede padagoger arbejder normalt i Daginstitutioner og Dggninstitutioner. | alle
arbejdspladser, hvor padagoger er ansat, mangles der uddannede paedagoger og mange af de inter-
viewede paedagoger har givet udtryk for, at de godt kan forsta, at peedagoger gnsker at arbejde andre
steder. Det kan veere administrative stillinger i Grgnlands Selvstyre eller i Kommunerne samt Fami-
liecentre — pa disse arbejdspladser er der mindre stress og mindre stgj og hvor arbejdsforholdene,
lannen og udviklingsmulighederne som regel er bedre.



Hvilke arbejdsopgaver har Daginstitutionerne

I henhold til lovgivningen skal Daginstitutionen udfare peedagogisk malrettet arbejde med det en-
kelte barns udvikling og i feellesskab med foreeldre foresta lgbende evaluering og dokumentation af
barnets udvikling og gennemfare udviklingsbeskrivelse mindst 2 gange arligt (beskrivelsen skal
indeholde grundleeggende oplysninger om barnet, barnets helbred, barnets familie, barnets livs-
situation og sammen med forzldre lave en handleplan). “Der er mange forskellige mal i Dagin-
stitutionen der skal nas og det er ind imellem sveert at se, hvad det er man vil opna — broen bliver
leengere og lengere”. Lederen af Daginstitutionen har en vigtig funktion i forhold til at opna ma-
lene, da det er lederen der skal sikre, at arbejdet udfagres. Mindst 2 gange arligt skal der ske samtale
med barnets foreeldre med henblik pa samarbejde omkring barnets udvikling.

Lederne af Daginstitutionerne har under deres uddannelse som paedagoger ikke faet undervisning i
administrative opgaver, hvilket ogsa geelder for andre med anden uddannelse f.eks. socialhjalper.
Administrative arbejdsopgaver har varet stigende igennem arene — der er ikke ansat administrativ
personale der kan aflaste lederne med administrative opgaver. Daginstitutionerne gnsker, at arbejds-
giver/fagforvaltning er behjalpelig med at udfere de administrative opgaver. Alle regner med, at de
peedagogisk uddannet personale primeert skal varetage paedagogisk udviklende opgaver og skal sik-
re, at barnene udvikler sig i trygge rammer. “Samfundets syn pa Daginstitutioner er skeev, det er
Daginstitutionerne der medvirker og danner basis for en god udvikling hos bgrnene og deres ar-
bejde bor blive mere veerdsat”.

Forskellige arbejdsprocedurer i Daginstitutionerne

Til trods for, at alle Daginstitutioner udferer arbejdet i henhold til Inatsisartutlov nr. 16 af 3. De-
cember 2012 om paedagogisk udviklende dagtilbud til bgrn i farskolealderen, kan arbejdsprocedurer
veere forskellige fra kommune til kommune — ogsa indenfor den samme storkommunes byer. Oven-
for kan ses antallet af mal og paedagogiske redskaber.

[ Daginstitutionerne har vi behov for ensartede arbejdsprocedurer, bedre aktivitetsmuligheder
samt klare retningslinjer. £ndringer pa arbejdsgange ber ikke blot afleveres til de enkelte dagin-
stitutioner, fagforvaltningen bgr medvirke og i samarbejde med daginstitutionerne lave procedurer
som alle kan bruge”.

Hvis man regner med, at Daginstitutionerne skal kunne anvende alle paedagogiske redskaber, vil det
veere oplagt at vurdere alle paedagogiske redskaber og koordinere, hvilke redskaber der bedst passer
til at blive anvendt i hvilke sammenhange. Hvis Daginstitutionerne, der er travle arbejdspladser og
altid mangler uddannet personale, skal kunne kare tilfredsstillende i dagligdagen, er det ngdvendigt
med fagforvaltningens deltagelse at rationalisere og koordinere arbejdsgange og de padagogiske
redskaber, sa de bliver ssmmenhzangende. | dag har alle Daginstitutioner travlt hver for sig og der er
kun lidt samarbejde mellem daginstitutionerne. Hvis man far ensartede arbejdsgange og arbejdspro-
cedurer, kan det veere medvirkende til, at presset hos personalet bliver mindre.

Flere personale eller feerre barn i stuerne

For ar tilbage handlede det mest om pasning, samveer, leg og leere bgrn om sociale relationer i Dag-
institutionerne. | dag er forholdene helt anderledes. Der er stort fokus pa udvikling af bgrn og kra-
vene til personalet er steget i takt med lovgivning, krav fra arbejdsgivere og fra andre instanser af-
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leverede padagogiske redskaber, der igen indebzrer nye opgaver (se ovennavnte mal og paedago-
giske redskaber).

Selvom krav og opgaver i tidens lgb har &ndret sig drastisk, bruger man stadig den samme norme-
ringsmodel: | vuggestuer med 12 bgrn og bgrnehaver med 20 barn skal der vare en personale-
normering pa 1 paedagog, 1 pedagogisk uddannet og 1 medhjelper i hver stue (se §§-ne 11 og 20
pa side 51) “Hvis bornene skal have et godt fundament fra de er sma, bgr hver stue mindst have en
ekstra medarbejder”.

Ledere pa Daginstitutioner skal veere peedagoguddannede, ligesom stuelederen skal vere padagog-
uddannet. Som det kan ses pa ovennavnte tal, er det 4.092 bgrn der gar i 86 Daginstitutioner. Pa
landsplan er den samlede normering pa uddannede peedagoger i Daginstitutionerne pa 381, men der
mangler 169 uddannede paedagoger i dag, det betyder at nasten halvdelen af normeringerne pa pz-
dagogstillingerne ikke er besat. Der mangler uddannede padagoger i hele landet, hvor Kommuner-
nes administrative hovedbyer dog er noget bedre stillet end byerne udenfor.

Hovedparten af de interviewede padagoger i Daginstitutionerne har et gnske om, at der sker &n-
dring i normeringerne, saledes at der bliver flere personale eller ferre barn i stuerne. Deres vigtigste
argumenter er: De mange krav og opgaver i henhold til lovgivningen og krav fra arbejdsgiver og an-
dre instanser kan ikke lgses tilfredsstillende med nuvarende normeringer. Alt for mange personale
er holdt op pa grund af arbejdspres. Paedagogstillinger udenfor hovedbyerne eller i yderomraderne
bliver sjeeldent ansggt, da der ikke altid kan tildeles en personalebolig.

Mangler altid personale

Det er helt normalt, at der altid mangler personale i Daginstitutionerne, isaer nar der mangler uddan-
nede padagoger, gar der lang tid far ansattelse kan ske. Udover krav pa opgaver der skal lgses i
dagligdagen, har foraldre en naturlig forventning om god behandling af dem selv og deres barn og
alle Daginstitutioner finder dette vigtigt og bestreaeber sig pa at indfri forventningerne. Nar der er
sygdom blandt personalet, og iser hvis det er i l&engerevarende periode, sa er der som regel kun 2
personale i stuerne i stedet for 3. I disse perioder er det stort set umuligt at na alle arbejdsopgaver,
fordi tiden mangler.

Man skal huske pa, at sma barn ikke kan klare sig selv, de skal baeres og kan ikke bare slippes og
det er ikke muligt bare at ga fra dem — det er tungt arbejde i travle perioder og der samtidig mangler
personale. ”Der mangler altid personale og det er nogle gange nodvendigt at lukke stuer midlerti-
digt —en dag var der 9 personale pa arbejde, hvor der skulle have vearet over 20 —vi er treette”.

I nogle Daginstitutioner er forholdene sa utilfredsstillende at mange foraeldre har ansggt om flytning
af deres barn til en anden Daginstitution — og nogle ville ikke aflevere deres bgrn til Daginstitutio-
nen, da de faler sig utrygge. Man ma huske pa, at Daginstitutioner har abent 10 timer dagligt og
personalet arbejder 8 timer dagligt, en af dem skal komme tidligt og ga tidligt og en anden komme
senere og ga senere — der er saledes ikke 3 personale tilstede samtidig i de 10 timers abningstid. Se
Andreas” eksempel:
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|| Ertilstede ! Har pause

| 07:00 08:00 09:00 10:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00

person 1

person 2

person 3

Daginstitutionens daglige abningstid i alt: 10 timer

3 personale i stuen pa samme tid, dagligt i alt: 3 timer
2 personale i stuen pa samme tid, dagligt i alt: 5 timer
1 personale i stuen, dagligt i alt: 2 timer

07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00

person 1 .

person 2

person 3 ! ! !

Nar 1 personale er syg:

3 personale i stuen pa samme tid, dagligt i alt: O timer
2 personale i stuen pa samme tid, dagligt i alt: 4 timer
1 personale i stuen, dagligt i alt: 6 timer

Omsorg pa arbejdspladsen

Det bliver mere og mere almindeligt, at psedagoger og andet personale bliver omsorgstrette. Det
sker, nar omsorgspersoner pa deres arbejdsplads giver og giver, uden at have mulighed for hvile
eller mulighed for at lade op — de faler sig treette og mangler energi til at lave opgaverne. De geeng-
se arsager i Daginstitutionerne er som regel: Der mangler altid pesonale, opgaverne star i kg og det
er sveert at gare et arbejde feerdigt. Nar personale er naet dertil har de behov for samtale eller super-
vision/coaching for at lette trykket, men udover lederne tilbydes denne mulighed for supervision
sjeeldent til anden personale af arbejdsgiveren. Sadanne forhold resulterer ofte i sygemeldinger og
opgaverne bliver tilsvarende starre for det personale, der er tilbage.

Antallet af barn med seerlige behov er stigende

Personalet i Daginstitutionerne har bemarket, at antallet af barn med serlige behov i de senere ar er
stigende. Det er ellers bedst for barn med sarlige behov, at de er i en stue med fa bgrn, men det er
ikke en mulighed i Daginstitutionerne. Det drejer sig om bgrn der har behov for stette i deres udvik-
ling og det er bgrn med handicap. Der bliver til Socialforvaltningen ansggt om stattetimer til disse
barn med risiko for at vente pa svar pa en ansggning pa op til et helt ar. “Nogle gange har vi en fo-
lelse af, at det er ved at vaere forsent, da det ellers udfra barnets behov er ngdvendigt at give statten
i tide”. Daginstitutionerne har behov for, at fagforvaltningen administrativt medvirker til, at vente-
tiden bliver kortere og at Daginstitutionerne hver for sig ikke skal bruge en masse tid pa det admi-
nistrative system.
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Naturen til paedagogisk arbejde

Vi har en fantastisk natur lige udenfor dgren. Det er ikke kun indendgars aktiviteter der laves i Dag-
institutionerne (se eksempel side 41). Alle Daginstitutioner har gode intentioner om at deres akti-
viteter er leererige og udviklende for bgrnene. Vores seregne kendetegn herhjemme er, at vi veerd-
seetter naturen hgjt. Nar barn lerer at bruge naturen fra de er sma, leerer de noget fysisk og mentalt,
de trives i naturen og bliver sundere, steerkere og leerer at koncentrere sig 0.s.v. Dggninstitutionerne
har allerede mangearig erfaring med at arbejde ude i naturen med bgrn og unge med serlige statte-
behov og der er ingen tvivl om, at paedagogisk arbejde ved at anvende mulighederne i naturen pas-
ser godt til vores mentalitet og det er anbefalelsesvaerdigt, at bruge naturen mere til peedagogiske
initiativer. Bgrn kan ved at veere i naturen, treene og udvikle deres feerdigheder og det er ogsa oplagt
at bruge mulighederne inaturen i forebyggelses gjemed. Daginstitutionerne kan i deres paedagogiske
arbejde veaere medvirkende til at skabe sunde og glade bgrn ved at benytte de gode muligheder, som
naturen giver; vel at maerke, hvis der er bedre personalemassige muligheder, da det vil veere nem-
mere at lave tilrettelagte aktiviteter i naturen med nok personale.

Arbejdsvilkar og psykisk arbejdsmilje

I de senere ar er antallet af Integrerede Daginstitutioner til 0-6-arige veeret stigende, bl.a. Daginsti-
tutioner til 120 bgrn, 100 barn eller 80 bgrn med 1 leder eller vuggestuer og bgrnehaver i hver sin
bygning med et mindre antal bgrn slas sammen med 1 leder — pa grund af besparelser pa omradet?
Daginstitutionerne er bygningsmaessigt og kvalitetsmaessigt meget forskellige, nogle er bygget i
1960 erne, andre er helt nye og nogle andre, som pa grund af manglende gkonomi til at bygge nyt i
mange dr har veret anvendt “midlertidigt” som Daginstitutioner, hvor lokalerne ikke er tidssvaren-
de, darligt vedligeholdt og usunde for barn og personale, men stadig bruges som Daginstitutioner.

Der er en hel del administrative opgaver (drift, sgkonomi, personaleopgaver, mgder, evaluering og
dokumentation af hvert enkelt barns udvikling sammen med foraeldrene to gange arligt m.v.). Util-
fredsstillende arbejdsforhold skal man som personalegruppe kunne drgfte og i samarbejde med
fagforvaltningen lave felles indsatser for at komme pa ret kal igen. Gode arbejdsvilkar er vigtige
for bade personale og barn.

Det er ikke nemt at udfere paedagogisk malrettet arbejde og udvikle sig fagligt, nar der altid mang-
ler uddannet personale og det er heller ikke et seersyn, at man halser bagefter med opgaverne. En
arbejdsplads med mange krav der skal opfyldes, en stressende arbejdsplads med trivselsproblemer,
ofte syge medarbejdere og manglende personalegoder bliver for nogle for meget og for manges
vedkommende ender det med, at personale af udmattelse valger at stoppe pa arbejdet. ”Det er ikke
alene den lave lgn, der ikke svarer til krav og meaengde af opgaver der er skyld i manglen pa ud-
dannede padagoger — det er ogsd pd grund af arbejdsforholdene”.

Manglende kursus- og opkvalificeringsmuligheder for personale

Samlet set er personalet pa Daginstitutioners muligheder for opkvalificering meget begrenset. Le-
dernes arbejdserfaringer er meget forskellige, nye ledere har veeret ledere i nogle fa maneder mens
andre har veeret ledere i over 20 ar. Pa grund af mangel pa uddannede paedagoger, sker det ind imel-
lem at nyuddannede med meget lidt arbejdserfaring bliver ansat som ledere, og disse samt andre
uden ledererfaring har behov for lederuddannelse og vejledning for at blive gode ledere og de har
ogsa brug for at leere, hvordan de bedst kan tilretteleegge arbejdet og hvordan de kan undga at over-
belaste sig selv. De kommende ledere far ikke fra arbejdsgiver tilbudt en lederuddannelse, hvis de
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ikke selv ansgger om en lederuddannelse. Pedagogerne finder det gnskeligt, at PI/SPS Socialpada-
gogisk Seminarium tilbyder lederuddannelse til kommende ledere.

Resterende personale har endnu ringere mulighed for opkvalificering, selvom nogle ind imellem
kan deltage i lokale kurser. Byer i yderomraderne melder, at de faler sig tilsidesat nar det geelder
kurser. Der er mange forskelligartede behov for kurser og opkvalificering hos personalet i daginsti-
tutionerne, men samlet set er behovene bl.a. basal viden om bgrns udviklingsfaser og leere noget
om samarbejde med forzldre og kolleger.

Lanforskelle

Det er svert for de fleste at forsta, at der kan veere sa stor lgnforskel for lignende uddannelser, f.eks.
socialradgiveruddannelsen, der har samme varighed som socialpaedagoguddannelsen, nemlig 3% ar.
Grundlgn pr. 1. April 2022 for nyuddannet Socialradgiver er kr. 27.800,17. Grundlgn pr. 1. April
2023 for nyuddannet Socialpaedagog er kr. 23.771,17. Lgnforskel kr. 4.029,00. Grundlgn pr. 1. A-
pril 2022 for nyuddannet Leerer er 24.410,53. Lagnforskel kr. 639,36. Adgangskrav til socialpaeda-
goguddannelse: Bestaet socialassistentuddannelse eller bestdet gymnasial uddannelse. Professions-
rettet bacheloruddannelse til socialpaedagog betragtes som en videregaende uddannelse.

Andre eksempler: Grundlgn pr. 1. April 2023 for nyuddannet Socialassistent er kr. 20.290,29.
Grundlgn pr. 2021 for Barnehjalper/Socialmedhjeelper er kr. 19.595,91 og for Socialhjelper kr.
19.221,91. Adgangskrav til socialassistentuddannelse: Bestaet socialhjeelperuddannelse eller anden
relevant brancheuddannelse. Uddannelse som socialassistent retter sig mod det paedagogiske be-
skaeftigelsesomrade og skal danne grundlag for videreuddannelse. Selvom der er stor forskel pa en
3Y-arig uddannelse som Socialpaedagog og en 9 maneders uddannelse som Socialassistent, er
lgnforskellen kr. 3.480,88. Paedagogerne mener, at deres lgn hverken svarer til uddannelsen eller
alle de opgaver og ansvar, de har i det daglige. En del af de interviewede padagoger finder, at
lanforskellen ikke er passende og mener, at den lille Ignforskel gar det demotiverende at uddanne
sig til socialpaeedagog. Alle steder er der stor mangel pa paedagoger, og det er blevet mere eller
mindre almindeligt, at socialassistenter ansattes i paedagogstillinger og nogle af socialassistenterne
mener selv, at det ikke er besvaret verd at videreuddanne sig til socialpaedagog, nar lgnforskellen
alligevel er sa lille.

Peedagogerne anser lgnstarrelsen ikke svarende til en sa travl og belastende arbejdsplads, hvor nogle
paedagoger ma have ekstraarbejde ved siden af, for at kunne klare de faste udgifter.

Paedagoger flytter rundt

Alle arbejdspladser i hele landet har mangel pa uddannede paedagoger. Det er isar arbejdspladser
udenfor de store byer, der har sveert ved at rekruttere uddannet personale. Mange arbejdspladser
disse steder finder det belastende, at det er sveert at fastholde ny paedagog nar det endelig lykkes at
ansette. Sa gar der ikke ret lang tid, far den ansatte igen flytter til en anden arbejdsplads. Fordi der
alle steder er mangel pa uddannede paedagoger, mener de interviewede personale, at det er alt for
almindeligt og for nemt, at de ansatte paedagoger flytter rundt til andre arbejdspladser internt i byen
eller rejser til andre byer.

Om det er Daginstitutioner, Dggninstitutioner eller andre arbejdspladser, har alle behov for stabilt
personale og de har et gnske om, at der ved ansattelse af uddannet socialpaedagogisk personale si-

14



kres, at den nyansatte binder sig for at arbejde i samme arbejdsplads i f.eks. 3 ar. | alle Daginsti-
tutioner og andre arbejdspladser i hele landet, hvor paedagoger normalt arbejder, er der behov for
stabile medarbejdere. De besggte arbejdspladser ved undersggelsen viste klart, at antallet af ud-
dannede paedagoger hurtigt kan skifte, hvilket giver ustabilitet og viser, at der er behov for initia-
tiver og forbedringer pa hele omradet. "Ndr vi skal bygge et hus skal vi forst lave et sikkert fun-
dament, hvis huset skal sta stabilt — sddan er det ogsa med Bgrn, det er vigtigt at vi laver udvik-
lende arbejde mens de er sma og dette kan lade sig gare, hvis man prioriterer nok personale”.

Arbejdsvilkar i yderomraderne

Alle ved, at der er mangel pa paedagoger i hele landet. Seerskilt ma dog konstateres, at iser Dagin-
stitutioner, Dggninstitutioner samt Boenheder for personer med handicap er hardt ramt i yderom-
raderne. Alle interviewede personale i yderomraderne har ensartede meldinger om forholdene:

Nar man bliver ansat i yderomraderne — mest traditionelle Pilersuisoq omrader — er levevilkarene
helt anderledes. “Alle varer og iscer sunde madvarer er dyre, der er generelt hgjere leveomkost-
ninger, det er ikke altid at de madvarer man har brug for findes i butikken, specielt de steder hvor
der er havis og hvor forsyningsskibe kun kan sejle i sommermanederne og der er veasentligt hgjere
udgifter, nar man skal ud at rejse ”. Der er darligere boligstandard og feerre muligheder lokalt for
fritidsaktiviteter. Blandt andet af disse arsager er der sjeeldent ansggere til de opslaede paedagog-
stillinger eller slet ingen ansggere.

Man ma tage hensyn til ovennaevnte forhold, hvis det skal lykkes at rekruttere uddannet personale
til yderomraderne. Meldingerne fra de interviewede personale i yderomraderne er: Hvis man vil
gere noget reelt ved udfordringerne ved rekruttering og gere det attraktivt for peedagoger at sgge
arbejde i yderomraderne, ma udover hgjere lgn indfares stedtilleeg (det er velkendt fra andre lande
med stor geografisk spredning, at et tilleeg i lannen gar det mere attraktivt at sege arbejde i et ud-
kantsomrade), arlig feriefrirejse og andre tilpassede tillaeg.

Samarbejdet kan veere bedre

Mange Daginstitutioner har et gnske om et teettere samarbejde med deres fagforvaltning, da de har
en falelse af, at der ikke er tid til dem nar de har brug for hjelp. De interviewede personale meldte
ud, at det bade er samarbejde med fagforvaltningen og samarbejde mellem daginstitutionerne, der
kan veere bedre. | takt med at byerne bliver stgrre og Daginstitutionerne bliver flere, sa bliver sam-
arbejdet mere fjern, selvom samarbejde mellem enkelte Daginstitutioner der bygningsmeessigt lig-
ger teet pa hinanden har nogle samarbejdsflader, er samarbejdet generelt mangelfuldt. Daginstituti-
oners personale, der ellers kan samarbejde om falles udfordringer, har det hardt hver iszr for at na
arbejdsopgaverne. Der er vilje til samarbejde mellem Daginstitutionerne, men det er ikke nok med
vilje til samarbejde, der skal konkrete initiativer til. I Daginstitutionerne har vi brug for at sam-
arbejde, hvor vi kan drgfte faglige paedagogisk udviklende emner i feellesskab .

Mange af de interviewede paedagoger er ikke serlig glade for, at Daginstitutioner og Skoler har en
feelles fagforvaltning og mener, det er bedre hvis de er adskilt. De mener, at Daginstitutioner bgr
have deres egen fagforvaltning med et personale der har erfaring med at arbejde med daginstituti-
onsomradet og at de paedagogiske konsulenter involverer sig mere og er behjalpelige i arbejdet med
at realisere malene i strategierne.
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Tekniske forhold i Daginstitutionerne

Hvor gamle daginstitutionsbygningerne er og hvor velegnede de er til at blive anvendt som dagin-
stitution er forskelligt og nar bygningerne far brug for reparation af forskellig art, er det tidsravere
for daginstitutionslederen og for medarbejderne. Eksempel pa uheld af tekniske installioner: Nar
vandet af ukendte arsager ikke lengere kan lgbe fra vandhanerne eller radiatorerne gar i stykker, ma
barn og personale have overtgj pa, sa arbejdet kan fortsztte og bgrnene kan fa mad. Hvis det sam-
me skete i Skolen, bliver bgrnene sendt hjem eller sendt videre til fritidshjem eller skolepasning —
bagrn i Daginstitution sendes ikke hjem.

Lederne af Daginstitutionerne har ingen uddannelse i at vedligeholde bygninger eller har lert hvilke
retningslinjer der er pa omradet — men har alligevel ansvaret for disse i dagligdagen og skal lave be-
skrivelse til Teknisk afdeling eller fagforvaltning, nar der bliver brug for reparationer ell.lign. Uden
teknisk viden er det sveert for disse at beskrive hvilken form for hjelp der er behov for og hvad der
skal gares, da der heller ikke findes retningslinjer for omradet. For at ggre arbejdet lettere for dagin-
stitutionerne, ma fagforvaltningn og teknisk afdeling i kommunen i fellesskab lave klare retnings-
linjer for omradet.

Samlede tal Dgagninstitutioner i hele landet:

Kommune Dgagntilbud Antal Normering Ansatte Mangler
beboere paedagoger paedagoger paedagoger

Avannaata 4 Bgrn og unge 69 69 27 42
+ Handicap

Qegertalik 2 AL Atuarfia + 24 6 5 1
Bgrn og unge

Qeqgata 9 Bern og unge 115 85 28 57
+ Handicap

Sermersooq 16 Bgrn og unge 275 233 62 171
+ Handicap

Kujalleg 4 Bgrn og unge 58 43 13 30
+ Handicap

| alt 35 Dggntilbud 541 436 135 301

Tal pa hvilke Dggninstitutioner, der ejes og drives af hvilke instanser:

21 Dggninstitutioner for Bgrn og unge + Dggninstitutioner for personer med Handicap ejes og dri-
ves af Grgnlands Selvstyre, heraf 1: Ado Lyngip Atuarfia, der er en kostskole for psykisk udvik-
lingsh&emmede unge fra hele kysten. Tal pa paedagognormeringer pa Selvstyrets Dggninstitutioner
er indhentet fra Socialstyrelsen, Grgnlands Selvstyre. 10 Dgginstitutioner for Barn og unge ejes og
drives af Private/Selvejende. 3 Dggninstitutioner for Bgrn og unge ejes og drives af Kommunerne.
Kommunevise tal kan ses under Kommunerne.

Kommunerne tager en beslutning om anbringelse af bgrn, unge samt personer med handicap til
Dagninstitutionerne. De bgrn og unge, der henvises til Dggninstitution er primeert bgrn og unge, der
ikke kan henvises til familiepleje og som har brug for terapeutisk behandling samt esktraordinzre
hjeelpeforanstaltninger.
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Dggninstitutioner — hele landet:

Gode politiske intentioner der er sveere at realisere

Til trods for mange ars fokus pa sociale problemer landet keemper med, er der fortsat stort arbejde
der skal geres. Emnet fylder meget i medierne i den offentlige debat, der bliver brugt meget tid og
mange penge pa undersggelser, rapporter, nedsettelse af kommissioner og grupper, der skal klar-
leegge forholdene. Labende kommer der nye lovgivningsmaessige krav og nationale handleplaner fra
politikerne for at forbedre forholdene for bgrn og unge. Det er godt, at politikerne er optaget af at
lave strategier for lgsning af problemerne, men hvis man ikke er realistisk i forhold til hvad der skal
til for at lgse udfordringerne, bliver det sveert — for ikke at sige umuligt — at na malene.

Paedagogerne mener, at politikerne ogsa ma se pa de lgn- og arbejdsforhold der er for landets peeda-
goger, da det trods alt er dem, der primeert star for at lgse de komplekse opgaver — ikke mindst, nar
det drejer sig om forebyggende arbejde i daginstitutionerne og behandlingsarbejde pa landets dggn-
institutioner og familiecentre. “Hvis politikerne gnsker at fa flere padagoger i landet, ma de gare
det mere attraktivt at arbejde som paedagog og vise anerkendelse ved at medvirke til at sikre paeda-
gogerne i landet en ordentlig lan samt bedre overenkomstmassige arbejdsvilkar .

Dggninstutioner ejet af det offentlige og af private

Det er Kommunernes Socialforvaltninger, der henviser til en anbringelse pa en Dggninstitution og
det er bgrn og voksne, der har behov for sarlig statte og hjeelp der henvises. Det drejer sig om bgrn
0g unge samt bgrn og voksne med handicap, hvor Socialstyrelsen finder en passende Dggninstitu-
tion, der findes bedst egnet som placeringssted ud fra de henviste bgrn og voksnes hjalpebehov.
Dette geelder for alle dggninstitutioner, uanset om det er Dggninstitutioner, der ejes og drives af
Granlands Selvstyre, af Kommunerne eller af Private/selvejende.

Ifelge Inatsisartutlovgivningen om drift af Dggninsitutioner er der mange krav der skal opfyldes.
De interviewede ledere i Private degninsitutioner har bemarket, at der geelder mange flere krav til
Private dggninstitutioner i forhold til Selvstyrets egne degninstitutioner og som giver dem besveer-
ligheder. Som eksempel navnes, at Private dggninstitutioner, hvor oprettelse og drift i forvejen er
godkendt af Selvstyret, fik tilsendt masser af nye papirer til udfyldelse med henblik pa ny godken-
delse af dggninsstitutioner og hvor det tager ungdig lang tid at fa dem behandlet. Private dggnin-
stitutioner gar samtidig opmarksom pa, at Tilsynsenheden under Departementet for Sociale Anlig-
gender i forvejen holder tilsyn med alle dggninstitutioner.

Arbejdsvilkar i Dggninstitutionerne

Tal fra undersggelsen viser, at der er 541 beboere i de 34 Dggninstitutioner for bgrn og unge og
Dgagninstitutioner for bgrn og voksne med handicap i hele landet. Peedagognormeringerne er 436,
hvor en tredjedel af stillingerne er besat med 135 paedagoguddannede, hvilket betyder at der
mangler 301 paedagoger. Ligesom Daginstitutionerne er Dggninstitutionerne bygningsmaessigt
forskellige, nogle er gamle bygninger og andre er nyere bygninger, de skal have kontorfaciliteter

og skal have personalerum til nattevagter. Det er bgrn og unge samt bgrn og voksne med handicap
med serlige hjeelpebehov der anbringes og det er af stor vigtighed, at hjeelpen og behandlingen ydes
af uddannet personale.
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De interviewede paedagoger fra Dggninstitutioner for bgrn og unge har oplyst, at de barn, der bliver
anbragt pa dggninsitution i stigende grad har behov for serlig statte og behandling, bliver yngre i de
senere ar og som eksempel gav, at de indimellem modtager barn under 10 ar, der allerede har pravet
at ryge hash. Alle medarbejdere i dggninstitutionerne ger hvad de kan for at give den bedste hjalp
til bgrnene, men padagogerne oplyser samtidig at manglen pa uddannede socialpaedagoger gar, at
det faglige paedagogiske arbejde varetages af fa uddannede padagoger, der nemt far arbejdsbelast-
ninger. Man ma huske pa, at de anbragte bgrn har behov for paedagogisk, psykologisk, psykiatrisk
eller familieterapeutisk behandling. Hvis man skal vare noget for andre mennesker kraever det, at
man har et overskud at give af, hvilket kan veare svert nar mange paedagoger i dagligdagen er hardt
presset med ansvar og belastninger. En forbedring af paedagogers arbejdsvilkar er ikke kun en hg-
jere lgn, men bedre lgn vil kunne ggre det mere attraktivt for flere at veelge paedagogfaget og der-
med flere til at lgfte opgaverne og give en mindre belastning.

Radighedsvagter

| forbindelse med den sidste overenskomst for peedagogisk personale er der sket andringer, saledes
at forstander og souschef i en daggninstitution ikke leengere kan indga i radighedsvagt. Dette har gi-
vet de fleste dggninstitutioner udfordringer, da der er massiv mangel pad uddannede padagoger og
de normerede peaedagogstillinger som ovenfor beskrevet langt fra er besat.

Radighedsvagten skal have overblik, erfaring og kendskab til dggninstitutionen, de enkelte medar-
bejdere samt barn og unge eller personer med handicap. Ydermere skal radighedsvagten kunne
treeffe beslutninger og skal kunne uddelegere ansvar og opgaver — kompetencer der som udgangs-
punkt ligger hos ledelsen, herunder afdelingsledere og erfarne paedagoger. Disse forngdne kompe-
tencer er forstander og souschef i forvejen i besiddelse af, udover at de har lettere ved at have en
fleksibel arbejdstid, da de ikke indgar i vagtordninger med nattevagter fra vagtveerelse.

Arbejdstiden for paeedagogerne ligger ofte om eftermiddagen og om aftenen samt i week-enderne —
hvilket betyder, at paedagogerne i forvejen arbejder i en stor del af det tidsrum, hvor radighedsvag-
terne ligger. De gvrige medarbejdere udover paedagogerne (socialhjeelpere, ufaglerte medarbejdere
samt vikarer) som varetager paedagogiske opgaver, har ligesom padagogerne et skema med vagter,
nattevagter, projekter og kolonier, der betyder at de ogsa ofte arbejder over 50 t/ugl. Denne gruppe
medarbejdere har ofte ikke de kompetencer, viden og erfaring, som en radighedsvagt kraever, hvis
det skal kunne skabe tryghed.

De fleste interviewede forstandere har oplyst, at de bliver kontaktet og involveret fra radighedsvag-
ter, i de situationer hvor der er mangel pa assistance og hvor der skal treeffes en beslutning. Som
personalesituationen er pa de fleste deggninstitutioner, er det svert at se anden mulighed for at pla-
cere radighedsvagterne hos den gverste ledelse, sa der kan skabes tryghed og yde den hjlp og as-
sistance der ofte er behov for.
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Samlede tal Botilbud til personer med handicap i hele landet:

Kommune Tilbud Antal Normering Ansatte Mangler
beboere paedagoger paedagoger paedagoger
Avannaata 7 Beskyttet 24 0 0
Boenhed
Qegertalik 10 Beskyttet 35 3 3
Boenhed
Qeqgata 11 Beskyttet 32 0 0
Boenhed
2 Bokollektiv
Sermersooq 9 Beskyttet 86 6 6 0
Boenhed
5 Bokollektiv
Kujalleq 5 Beskyttet 34 4 4 0
Boenhed
2 Bokollektiv
I alt 42 Beskyttet 211 13 13 0
Boenhed
9 Bokollektiv

Bokollektiver for personer med handicap (med dagpersonale) og Beskyttede Boenheder (med degn-
personale) samt Dagcentre og Veerksteder, der i dagtimerne anvendes af personer med handicap
som aktivitets- og samveerstilbud samt beskyttet beskeftigelse, drives af Kommunerne. Ovennavn-
te tal indeholder ikke antal brugere af aktivets- eller beskaftigelsestilbud, brugernes antal varierer —
Se nogle tal under de enkelte Kommuner.

Botilbud til personer med handicap i hele landet:

Behov for stgrre opmarksomhed

Hovedparten af beboere i Kommunernes Beskyttede Boenheder er personer med psykisk handicap/
psykiatrisk diagnose. | Selvstyrets Bekendtggrelse nr. 19 af 4. november 2019, § 13 fremgar bl.a.:
At medarbejdergruppen i en Boenhed samlet set har en relevant uddannelse, har opdateret viden om
malgruppen af beboere og har erfaring med malgruppen.

Alle interviewede personer i alle Kommuner har papeget, at de har brug for paedagoger og anden
faguddannet personale, men at det er meget svert at finde uddannet personale, der har lyst til at
arbejde i Boenhederne, hvor der skal veere personale hele dggnet. Selvom der laves normeringer pa
paedagoger og anden faguddannet personale, er der sjeeldent ansggere til de opslaede stillinger.

At der i Kommunerne ikke fastsattes normeringer betyder ikke, at der ikke er behov for faguddan-
net personale, men primart skyldes, at det sjeeldent lykkes at fa ansggere til stillingerne. Kommu-
nerne ansatter derfor gerne personale, der har en eller anden form for uddannelse eller har erfaring
med at arbejde med personer med handicap. Hovedparten af personalet er derfor ufagleerte med-
hjelpere og det er meget sjeldent, at der afholdes kurser for personalet pa handicapomradet. Det
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er forstaeligt nar parerende og andre er bekymrede, nar arbejdet med personer med handicap ligger
hos ufaglert personale, som mangler tilstreekkelig viden til at kunne lgfte opgaven.

Personalet har et stort anske om, at f.eks. Pissassarfik eller Sundhedsvasenet deler viden om for-
skellige psykiske handicaps og giver instrukser om, hvordan beboerne bedst kan hjelpes i forhold
til deres handicap. Det er et omrade, der har brug for sterre opmarksomhed, for at sikre at beboerne
far den rette hjelp.

Hvorfor der ikke laves faste normeringer pa uddannet personale i Kommunernes Beskyttede Boen-
heder, Bokollektiver, Veerksteder og Dagcentre er viden om disse ikke tilstreekkelig, da der ikke er
lavet sarskilt afdeekning pa botilbudsomradet. Normeringer har ellers betydning for niveauet for
faglig kvalitet.

Samlede tal Fritidstilbud i hele landet:

Kommune Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger

Avannaata *) | 6 Fritidstilbud 377 3 3 0
Qegertalik 6 Fritidstilbud 392 4 3 1
Qeqgata *) 4 Fritidshjem 243 3 2 1
Sermersooq *) | 9 Fritidstilbud 880 26 17 9
Kujalleq 6 Fritidstilbud 530 0 0 0
| alt 31 Fritidstilbud 2.422 36 25 11

Kun fa paedagoger er ansat i Kommunernes Fritidshjem og skolepasning samt enkelte socialhjel-
pere. Hovedparten af personalet er ufagleerte medhjeelpere. Se mere konkrete tal under de enkelte
Kommuner. *) Tallene er ikke udtsmmende.

Fritidshjem/Skolepasning i hele landet:

Personaleforhold

Det skal bemarkes, at der pa landsplan ikke er sat nok normeringer pa padagoger pa fritidshjem-
og skolepasningsomradet i Kommunerne, selvom der i Inatsisartutlovens § 20 (se side 54) star, at
paedagogisk uddannet personale skal udfare paedagogisk malrettet arbejde med bgrn og unge, der
fremmer deres trivsel, udvikling og leering; ligesom der skal laves lgbende evaluering og dokumen-
tation af det enkelte barns udvikling ud fra en helhedsvurdering mindst 2 x arligt. Det er mange
barn, der er tale om.Vigtige opgaver, man ikke bare kan uddelegere til ufagleert personale, som der
er flest af alle steder.

At der de fleste steder ikke er sat faste normeringer pa padagoger/fagleert personale, har Kommu-
nerne dertil oplyst, at det er meget sveert at besatte paedagogstillingerne og at de gar hvad de kan

for at fa anden padagogisk personale (socialassistent, barnehjalper, socialhjeelper). Der er dog en
del ufaglert personale i alle kommuner, der har arbejdet i en arreekke og har faet god erfaring i at
arbejde med bgrn og unge. Personalet efterlyser lokale kurser.
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Samlede tal Familiecentre i hele landet:

Kommune Tilbud Brugere Normering Ansatte Mangler
padagoger paedagoger paedagoger
Avannaata 4 Familiecenter | Familier 13 8
med bgrn
Qegertalik 4 Familiecenter | Familier 4 3
med bgrn
Qeqgata 2 Familiecenter | Familier 4 3
med bgrn
Sermersooq 3 Familiecenter | Familier 23 22
med bgrn
Kujalleq 3 Familiecenter | Familier, kom- 3 3
mende foraeldre
| alt 16 Fam.center 47 39

Familiecentre og Familiehuse er Kommunale tilbud, hvor der laves tidlig indsats, seerlige indsatser
til unge foraeldre med behov for statte, familiebehandling, radgivning og ved behov akutte indsatser.
Indsatserne kan bl.a. vaere med til at begreense, at bgrn bliver anbragt udenfor hjemmet. Personale-
forhold kan variere fra sted til sted, mest almindelig personale er: Paedagoger, socialradgivere, soci-
alhjeelpere, psykologer, sygeplejersker eller anden sundhedsfaglig personale.

Familiecentre i hele landet:

Arbejdet med familier

Kommunernes Familiecentre og Familiehuse er foretrukne arbejdspladser for uddannede paedagoger
og anden faguddannet personale. De primere tilbud i Familiecentre og Familiehuse er forebyggen-
de indsatser overfor familier med bgrn, der skal sikre at problemerne ikke vokser sig stgrre. Uden-
for de starre byer er der stadig mangel pa paedagoger, primeert pa grund af manglende tilbud om
personalebolig - i de starre byer er normeringerne pa paedagoger stort set daekket.

Familier med behov for hjelp og stette henvises fra Socialforvaltningerne og nar handleplan for fa-
milien er modtaget, overtager Familiecentret den samlede opgave og udfarelse af de konkrete ind-
satser. Det er ikke alle Familiecentre og Familiehuse i de enkelte byer, der har ansat psykologer
eller psykoterapeuter og de steder, hvor disse mangler, mener psedagogerne at deres lgn ikke svarer
til de komplekse opgaver og ansvar og mener samtidig, at psedagogers lgn bar veere af samme star-
relse som socialradgiveres (Se eksempler pa lgn, side 14) , da de udfgrer sasmme opgaver og deres
arbejde har lige stor vigtighed. Familiecentrene gnsker, at Socialpaedagogisk Seminarium PI/SPS
tiloyder lederuddannelse og andre relevante kurser.

21



AVANNAATA KOMMUNIA

Dagtilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
padagoger paedagoger padagoger
llulissat 3 Vuggestue 132 15 12 3
3 Bgrnehave 160 11 12 +1
3 Integreret 120 9 8 1
2 MAKO 5-6 80 6 5 1
arige
Uummannaq | 4 Integreret 150 13 4 9
Upernavik 1 Vuggestue 32 4 0 4
2 Bgrnehave 80 6 1 5
Qaanaaq 1 Integreret 32 3 0 3
| alt 19 Dagtilbud 786 67 42 25

Vuggestuer: 0-3-drige, Bgrnehaver: 3-6-arige, Integrerede: 0-6-arige, MAKO: Skoleparate 5-6-arige.

Kommunens Dagtilbudsstrategi:

Avannaata Kommunias overordnede vision er, at alle dagtilbud skal veere udviklende, stimulerende,
velfungerende og danne et trygt og omsorgsfuldt milje for alle brugere og der skal arbejdes frem
mod at have fastansat paedagogisk uddannet personale pa alle stuer og ledelsesstillinger. Kommu-
nens Dagtilbudsstrategi indeholder 4 fokusomrader og overordnede mal:
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1.Kompentenceudvikling af personalet

| en del daginstitutioner mangler der fagleart peedagogisk personale og der sker samtidig ogsa en
lgbende udskiftning af ledelsespersoner, sa derfor er der et stort behov for opkvalificering af le-
delse, saledes at de har kompetencer til at udfare bade det administrative og paedagogiske ansvars-
omrade. Personalet har brug for efteruddannelse og der skal fokuseres pa at tiltreekke og fastholde
fagpersonalet ved at tilbyde udviklingsmuligheder, sa der sker kvalitetslaft af kompetencerne for
alle faggrupper.

Opkvalificering og efteruddannelse skal efter tidsplanen forega i arene 2023 — 2026.

2.Pedagoqisk kvalitetsudvikling

Kurser i grundleeggende paedagogisk udviklingsarbejde med bgrn og opfelgningskurser pa anven-
delse af peedagogisk arbejdsmetode efter de 7 principper, da der sker en lgbende udskiftning af
personale i alle dagtilbud. Kurser i fysisk aktivitet og sund livsstil for bgrn i farskolealderen, som
er et mal i den overordnede Barnepolitik for Avannaata Kommunia.

Kvalitetsudvikling pa delomrader er startet i 2022 og skal fortsette 2023 -2026, hvor bl.a. P1/SPS’
kursusafdeling er involveret.

3.Forsgrgersamarbejde

Barn mader op i dagtilbud med forskellige forudseetninger fra de forskellige familiemaessige bag-
grunde og levevilkar og derfor er det afggrende at skabe forbindelse mellem barnets hjemmeliv og
dagligdagen i dagtilbuddet og at bruge mulighederne i hverdagen til at skabe skiftende livs- og ud-
viklingsmiljger til at hgjne kvalitet for bgrnene.

Malet er at optimere et gensidigt velfungerende forsgrger-personalesamarbejde af hensyn til barnets
trivsel, leering, dannelse og udvikling i et dagtilbud og for at skabe de bedste muligheder for indlee-
ring i skoleperioden, som er naste udviklingsfase i barnets liv.

Samarbejde og radgivning til forsgrgere starter i 2023.

4. Tveerfagligt samarbejde.

Opbygning af et falles ansvar for dagtilbud, folkeskolen og fritidsomradet vedr. samarbejde om
overgange sa der skabes sammenhzang og tryghed for barnet, som er centrum for overgang fra et
dagtilbud til et andet, eller fra dagtilbud til skole, eller fra dagtilbud til fritidstilbud.

Udfarelse af et malrettet samarbejde i forbindelse med overgang for de &ldste bgrnehavebgrn til
kommende skolebgrn mellem ansatte i dagtilbud og pa farskoleomradet for at gare bgrnene skole-
parate. Malet er, at barnene oplever en tryg overgang og en genkendelighed i forhold til det, der
forventes af dem med i alle overgangsfaser.

Tvaerfagligt samarbejde er pa delomrader startet vinter 2021 og fortsatter fremadrettet.

Information fra ledelse i Fagforvaltning

Paedagogisk konsulent foretager indkaring af nye ledere i Daginstitution. Ledere i alle Daginsti-
tutioner i alle byer holder mgde 1 x manedligt. Der er ledelsesseminar i 4 dage om aret med for-
skellige emner/temaer. Skoleparathedstraeening: Daginstitutioner og radgivningslarere mades 1 x
manedligt. Lederne pa Daginstitutioner sender budgetgnsker i maj maned, budgetforslag samles
og behandles i Fagforvaltningen til senere behandling og godkendes i Udvalg. Lederne i Daginsti-
tutionen har det daglige skonomiske ansvar.
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Ansattelsesprocedure: Alle paedagogstillinger skal igennem Fagforvaltningen, der tilbydes bolig i
forbindelse med ansattelse. Ledere sender ansggning, Fagforvaltning laver stillingsopslag, Anseet-
telsesudvalg foretager ansattelsessamtaler. Nar stilling godkendes sgrger HR for det praktiske om-
kring ansettelsesbrev og bolig. Materiale omkring registrering af alle barn laves i fellesskab, sa
oplysninger om det enkelte barn altid vil falge med i overgange fra VVuggestue-Bgrnehave-Skole.
Lederuddannelse og videreuddannelse for paeedagoger er stor mangelvare, som Socialpaedagogisk
Seminarium P1/SPS bgr vaere mere opmarksom pa.

Daginstitutionspersonalets mgder

Lederne pa Daginstitutionerne er tilfredse med de manedlige mgder samt supervision. Samme
mulighed har stedfortraedere, stueledere eller resten af personalet ikke. De interviewede personer
finder det vigtigt, at der er et godt samarbejde mellem kolleger og ledelse. Arbejdsforholdene er
ikke altid lige gode alle steder, og personalet kan have behov for at drafte sveere og ubehagelige
emner pa arbejdspladsen, sa de far en starre falelse af ssmmenhold og motivation til faelles ini-
tiativer for at lgse udfordringerne. Daginstitutionerne gnsker, at personalet far mulighed for grup-
pesupervision, isa&r nar arbejdspladsen giver stress og der er tilbagevendende sygemeldinger.
Gruppesupervision vil styrke samarbejdet, hvor man deler viden og skaber tillid mellem personalet.

Personale gnsker mulighed for udvikling

Alle interviewede personale giver udtryk for at de kan lide at arbejde med bgrn. De fleste af disse
gnsker bedre mulighed for udvikling og et positivt arbejdsklima. De oplever, at begraensninger de
sidste ar for personalet ikke har medfart noget positivt, det er bl.a: Overarbejde udbetales ikke og
50% afspadsering ikke en mulighed, f.eks 3 timers overarbejde udlgser 3 timers afspadsering in-
denfor normal arbejdstid ved at fa lidt tidligere fri og afspadseringstimer ma ikke opsamles. Perso-
nalet ma ikke bruge deres private mobiltelefoner i arbejdstiden. Computer pa daginstitutionens
kontor ma kun bruges af leder og stedfortraeder, er ikke tilgeengelig for gvrig personale. Der ma
ikke anvendes vikarer ved personales ferie. Der ma ikke arbejdes i week-enderne.

Disse begraensninger har veeret med til at reducere en god kontakt mellem kolleger og barnenes
foraeldre. Arrangementer som aktiviteter i forbindelse med julen, andre felles aktiviteter der giver
mulighed for bedre foreeldresamarbejde samt positive feelles oplevelser er der ingen mulighed for,
da der ikke ma arbejdes i week-enderne. Det er ikke muligt at lave aktiviteterne i normal arbejdstid
pa Daginstitutionen, hvor bgrnenes foreeldre er pa arbejde.

Daginstitutioner udenfor llulissat

Normering pa paedagoger i Daginstitutionerne er 67, hvor 42 er ansat og der mangler 25 padago-
ger. Det er glaedeligt, at lulissat by i forhold til andre byer har flest faguddannede socialpsedagoger
ansat, sa det er byerne udenfor der mangler padagoger. De interviewede personale oplyser, at det
udover at det er sveert at fa padagoger eller anden faguddannet personale i Kommunens resterende
byer, er det ogsa sveert at skaffe personaleboliger til disse. “Ddrlig lon og hoje leveomkostninger
har gjort, at vi veelger at flytte til en anden by med bedre muligheder”. Der har veeret paedagoger,
der har ansggt stillingerne, men traekker ansggningen tilbage, nar de finder ud af, at der ikke er mu-
lighed for tildeling af en personalebolig. Da der i nogle Daginstitutioner kan vaere meget fa eller
kun enkelte faguddannet personale, udtrykker disse et stort behov for at sparre med andre fagper-
soner om f.eks. faglige emner med paedagogisk indhold eller foreldresamarbejde.
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Daginstitutioner med kun enkelte uddannet personale har stort behov for kurser for personalet. Det
kan fgles meget ensomt at veere ene fagperson pa en arbejdsplads og det er ikke altid nok at blive
kontaktet telefonisk eller skriftligt fra ledelsen i Fagforvaltningen i llulissat, der er behov og gnske
om besgg og fysiske mgder med paedagogisk konsulent, lidt tiere end tilfeeldet er.

Desuden er der fra Daginstitutioner med kun enkelte fagpersoner ansat og hvor der heller ikke er
mulighed for personalebolig et gnske om, at f.eks. stueledere gives mulighed for at tage til lulissat
for at fa kursus og vejledning og ved besgg i andre Daginstitutioner i byen se og opleve, hvordan
man bedst kan organisere arbejdet.

Dggntilbud:
By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
lulissat 1 Bgrn-unge 20 25 8 17
1 Voksne med 22 19 9 10
handicap
Uummannaq | 1 Bgrn-unge 21 20 7 13
1 Unge med 6 5 3 2
handicap
| alt 4 Dggntilbud 69 69 27 42

Dggninstitutionerne ejes og drives af Grgnlands Selvstyre. Normeringstal pa de pageeldende Dagn-
institutioner er indhentet fra Socialstyrelsen, Grgnlands Selvstyre.

Dagninstitutioner

Ifalge ovennavnte tal er der 69 normerede paedagogstillinger, 27 af stillingerne er besat og der
mangler 42 paedagoger, hvilket betyder at kun en tredjedel af stillingerne er besat af psedagoger.
Alle interviewede personale har oplyst, at det er meget sveert at fa ansat uddannede peedagoger og
det er derfor vigtigt for ledelsen i Dagninstitutionen at bruge det personale der nu er ansat. Fordi der
er sa fa padagoger, kan det vere svart at undvere kolleger i perioder. “At have en erfaren forstan-
der i Dggninstitutionen, der vil barnenes bedste og samtidg seetter samarbejdet i personalegruppen
I hgjsaedet — det har kempe betydning for born og personale”.

Det bor ikke glemmes, at ledelse som regel er uddannede socialpaedagoger (forstander, souschef,
afdelingsleder - der er ansat til at lave ledelsesopgaver) og kan veere de eneste paedagoguddannede
pa arbejdspladsen. Reelt mangler der paedagoger, der skal udfare praktisk padagogisk arbejde, hvor
ledelsen pa grund af mangel pa paedagoger, selv er med i det praktiske arbejde, selvom de er ansat
til at udfere opgaver af ledelseskarakter.

Grundvilkar og muligheder kan vere vidt forskellige, alt efter om man bor i en af de starre byer
eller eller i en by i et yderomrade (traditionelle Pilersuisoq omrader). (Se side 15)
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Boenheder for personer med handicap:

By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
Antal brugere padagoger paedagoger padagoger
lulissat 3 Beskyttet 9 0 0 0
Boenhed
1 Dagcenter 13 dagligt 1 1 0
Uummannagq 2 Beskyttet 8 0 0 0
Boenhed
1 Veerksted 15 dagligt 0 0 0
Upernavik 2 Beskyttet 7 0 0 0
Boenhed
I alt 7 Beskyttet 24 beboere 0 0 0
Boenhed (28 brugere) D @ ()]
(2 Dagcentre)

Bokollektiver for personer med handicap (med dagpersonale) og Beskyttede Boenheder (med degn-
personale) samt Dagcentre og Verksteder, der i dagtimerne benyttes af personer med handicap som
aktivitets- og samvaerstilbud samt beskyttet beskeftigelse, drives af Kommunerne. Kommunen
bestraeber sig pa, at personalet har en uddannelse indenfor socialomradet eller har arbejdserfaring
med personer med handicap. Personale med uddannelse har som regel disse uddannelser:
Socialhjeelper, sundhedshjelper, sundhedsmedhjelper ell.lign. — hovedparten af personalet er
ufagleerte medhjalpere, der igennem tiden har faet arbejdserfaring med malgruppen af personer
med handicap.

Boenheder for personer med handicap

Det er meget sveert at fa uddannet personale, iser paedagoger og de fleste personale i Kommunens
Boenheder er ufaglerte medhjelpere. Heldigvis er der flere steder personale, der har sundhedsfaglig
uddannelse og socialhjelpere. Personalet giver udtryk for, at de har behov for kurser og viden om
beboernes handicap, sa de kan hjelpe dem bedst muligt. Personalet efterlyser desuden, at Pissassar-
fik/Handicapcentret i Sisimiut ogsa sender kursustilbud til Kommunale Boenheder. Hvorfor der
ikke laves faste normeringer pa uddannet personale i Kommunernes Beskyttede Boenheder, Bokol-
lektiver, Veerksteder og Dagcentre er viden om disse ikke tilstreekkelig, da der ikke er lavet sarskilt
afdeekning pa Botilbudsomradet.

Fritidstilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
padagoger padagoger padagoger
llulissat  *) 2 Fritidstilbud 110 2 2 0
Uummannag | 1 Fritidstilbud 82 0 0 0
Upernavik 2 Fritidstilbud 160 1 1 0
Qaanaaq 1 Fritidstilbud 25 0 0 0
| alt 6 Fritidstilbud 377 3 3 0

26




Kun fa padagoger er ansat i Kommunernes Fritidshjem og Skolepasning samt enkelte socialhjel-
pere. Hovedparten af personalet er ufaglaerte medhjalpere. *) Tallene er ikke udtemmende.

Fritidsklub og Skolepasning

De fleste personale er ufaglerte, men mange medarbejdere har vearet ansat i mange ar og har op-
bygget viden og erfaringer gennem tiden og finder styrke i, at de arbejder godt sammen. De er vant
til at dele opgaverne imellem sig og tager felles ansvar, nar der er sygdom blandt personalet. Per-
sonalet udenfor llulissat oplever, at der ikke er sa meget tid til dem fra ledelsens side og at de blot
far en meddelse om &ndringer, uden at de forud har veeret hgrt. Pa fritids- og skolepasningsomradet
er det sveert at fa uddannet personale og der er ingen interesserede, nar der er behov for vikarer.
Unge mellem 14 og 21 ar er i klubben i aftentimerne og nogle af personalet finder det mere passen-
de, at det er unge op til 18 ar, da nogle af de &ldre unge allerede har samlevere og har faet bgrn og
passer ikke rigtig sammen med teenagere. Det har resulteret i, at nogle af de helt unge ikke leengere
har lyst til at komme i klubben. Personalet efterlyser tiloud om kurser og opkvalificering.

Familiecentre:

By Tilbud Brugere Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger

lulissat Familiecenter Familier 4 4 0
med bgrn

Uummannagq Familiehus Familier 3 2 1
med bgrn

Upernavik Familiehus Familier 4 2 2
med bgrn

Qaanaaq Familiehus Familier 2 0 2
med bgrn

I alt 4 Familiecenter 13 8 5

Familiecentret og Familiehusene er Kommunale tilbud om tidlig indsats til iseer unge forseldre med
seerlig behov for statte, familiebehandling, radgivning og ved behov akut behandling. Indsatserne
udferes med helhedssyn, hvor den samlede familie deltager og primeert ud fra familiens egne res-
sourcer og ud fra muligheder i det omgivende samfund.

Familiecentre

Familier, der har behov for sarlig stette henvises fra Socialforvaltningen, hvor Familiecentret/
Familiehuset efter modtagelse af handleplan kan opstarte hjeelpeforanstaltningerne. Det er ikke alle
Familiecentre, der har psykolog eller psykoterapeut ansat og de ansatte paedagoger mener, at lgnnen
ikke svarer til de komplekse arbejdsopgaver og ansvar og papeger samtidig, at opgaverne er de sam-
me som socialradgivernes og de derfor ber aflgnnes som disse. (Se side 14)

27




Kommune Qegertalik

Dagtilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger

Aasiaat 2 Vuggestue 84 4 3 1

2 Barnehave 128 9 6 3

1 Integreret 44 4 0 4
Kangaatsiaq 1 Integreret 44 4 0 4
Qasigiannguit | 1 Vuggestue 36 4 2 2

1 Bgrnehave 52 4 1 3
Qeqgertarsuaq | 1 Integreret 52 4 1 3
| alt 9 Dagtilbud 440 33 13 20

Vuggestuer: 0-3-arige, Bgrnehaver: 3-6-arige, Integrerede: 0-6-arige

Barnepolitik i hovedtraek:

Barnepolitik i Kommune Qegertalik er funderet i de Forenede Nationers Bgrnekonvention. Vi skal
udvikle vores bgrn ud fra vores veerdier for barnekulturen igennem leg, sang, sport, hundeslade-
karsel, teater, faglighed, filmarbejde m.v. Vi skal udvikle vores bgrn gennem gensidig respekt,
feellesskab, venskab og nysgerrighed. Vi skal sikre bgrnenes udvikling ved at lade barn blive hart,
forstaet og have alderssvarende fysiske-, psykiske, mentale og samlivstiltag. Dokumenteret viden-
skabelig praksis skal danne grundlag til at udvikle vores bgrn pa bade fysisk og psykisk plan. Der
skal vejledes om barnets kundskaber/egenskaber gennem dets udvikling pa baggrund af faglige

vurderinger.

Information fra ledelse i Fagforvaltning
Oplysninger givet fra Fagforvaltningen INUIT: Da Kommune Qeqgertalik i 2018 blev selvstaendig
kommune, blev der taget en politisk beslutning om, at central styring skal stoppe og ansvar og be-
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slutningskompetence blev fordelt i de respektive fagomrader og fagforvaltninger. Derved fik dag-
institutionslederne i de enkelte byer kompetence til anseettelse af personale — herunder padagoger —
hvor de fik ansvar for:

e Hovilke krav stillingerne skal indeholde
e Om der skal tildeles en personalebolig
e Opkvalificering af psedagoger

Af samme grund er daginstitutionslederne selv opmarksomme pa, hvilke tilleeg der skal vaere i
hvilke stillinger. Ledere og personale, der fgler behov for opkvalificering, sgrger selv for at lave
ansggning og lederne sgrger ligeledes for, at der afsettes kursusmidler i forbindelse med budget-
arbejdet.

Samarbejde mellem Daginstitutioner

Normering pa paedagoger i Daginstitutionerne er 33, hvor 13 er ansat og der mangler 20 padago-
ger, d.v.s. over halvdelen af de normerede stillinger. Da Kommune Qegertalik blev selvstaendig
kommune, blev Daginstitutionernes ansvar sterre og til gengeld oplever de, at deres behov nu i
hgjere grad bliver hgrt. Daginstitutionernes ledere og stedfortraedere holder felles magde hver 14.
dag. Samarbejdet mellem Daginstitutioner og Skole i forbindelse med skoleparathedstraning er
vellykket, sa det personale der skal tage imod barnene pa forhand ved, hvilke evt. behov for statte
bagrnene har. Der skabes bedre samarbejde mellem personale i Daginsitutioner og de mindste klasser
i Skolen og der skabes bedre forstaelse og bedre samarbejde omkring de enkelte bagrns udvikling.

Det naeste initiativ sker pa samme made, hvor der laves planlegning omkring god overgang fra
Vuggestue til Bgrnehave, sa Bgrnehaverne fra start er opmeerksomme pa evt. behov hos barnet.
Der arbejdes i Teams, som alle involverede er glade for. Daginstitutionerne har god samarbejde
med MISI, Qaammaavik, Socialforvaltning og Kriseberedskabet med barnet i centrum. Nar der
opstar tvivl omkring arbejdet med udvikling og peedagogiske temaer o.lign., har lederne i Dagin-
stitutionerne godt samarbejde mellem hinanden.

Samarbejde mellem daginstitutioner og forvaltning

Nye ledere/stedfortreedere har behov for en god indfaring i arbejdet. Daginstitutionerne giver udtryk
for, at de har behov for sammen med Fagforvaltningen, at lave koordinering af paedagogiske ram-
mer og strategier. Lederne har mange ansvarsomrader i det daglige og de mener, at Fagforvaltnin-
gen bar vaere mere tilgeengelig ved henvendelser. “Jeg oplever, at jeg ikke har nogen at henvende
mig til, nar jeg bliver i tvivl omkring faglige peedagogiske emner — nar jeg sperger far jeg at vide,
at jeg som leder selv bor vide det, heldigvis kan jeg sporge en kollega i en anden Daginstitution”.
Nar det drejer sig om henvendelser omkring bygningsmassige, personalemassige eller andre for-
hold i Daginstitutionen, vil det veere lettere for alle, at man kan henvende sig til en bestemt over-
ordnet i fagforvaltningen — som det er nu, er det uklart hvilken overordnet man skal henvende sig
til og det sker indimellem, at to overordnede sender samme opgaver til lederne. Nar der er klare
kommandoveje vil man undga tidspild og dobbeltarbejde.
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Dagntilbud:

By Tilbd Antal Normering Ansatte Mangler
beboere padagoger paedagoger padagoger

Aasiaat AL Skolen for 16 3 3 0
unge udviklings-
hemmede

Qasigiannguit | Bgrn og unge 8 3 2 1
Kommunal

| alt 2 Dggntilbud 24 6 5 1

| de pageeldende dggntilbud er det ikke kun peedagoger der er ansat, men ogsa personale med anden
uddannelse som lerer, socialassistent, socialhjelpere og resten er ufaglerte medhjeelpere.

Ado Lynge Skolen
Ado Lynge Skolen hgrer under Skolevasenet, men medtages her under Dggninstitutioner, da det er
en skole som udviklingsh&mmede unge bor i. Eleverne er i alderen 14-20 ar, der har behov for spe-

cialundervisning vak fra deres hjem. Det er skolens formal at udvide elevernes muligheder for et
videre skoleforlgh eller at opgve dem i en pa en mere selvsteendig made at indga socialt i det omgi-
vende samfund i deres dagligdag. Der er teet samarbejde iseer mellem lzerere og padagoger pa sko-

len.
Boenheder for personer med handicap:
By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
Antal brugere padagoger padagoger paedagoger
Aasiaat 5 Beskyttet 18 0 0 0
Boenhed
1 Verksted 10 Dagligt 1 1 0
Qasigiannguit | 1 Beskyttet 6 3 3 0
Boenhed
1 Veerksted 10 Dagligt 0 0 0
Qegertarsuaq | 3 Beskyttet 9 0 0 0
Boenhed
1 Veerksted 10 Dagligt 1 1 0
Kangaatsiaq 1 Beskyttet 2 0 0 0
Boenhed
I alt 10 Beskyttet 35 Beboere 3 3 0
Boenhed 30 Brugere 2 2 0
3 Veerksteder

Beskyttede Boenheder (med dggnpersonale) samt veerksteder, der i dagtimerne benyttes af personer

med handicap som beskyttet beskaftigelse og som aktivitets- og samveerstilbud, drives af Kommu-

nen. Der er kun fa uddannet personale i Boenhederne og udover de 3 padagoger har enkelte uddan-
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nelse som socialhjeelper og resten er ufagleerte medhjeelpere. | de tre veerksteder er der 2 paedagoger
og en socialhjelper ansat som ledere.

Personaleforhold i Boenhederne

Udover, at der er flere ansatte padagoger i Qasigiannguit, er hovedparten af personalet pa Boen-
hederne ufagleerte medhjelpere. Hovedparten af beboerne i Boenhederne har et psykisk handicap/
psykiatrisk diagnose. Da beboerne har forskellige handicaps er opgaverne for personalet forskellige
og da personalet har begraenset kendskab til de enkeltes handicap, har de brug for vejledning i hvor-
dan de bedst kan yde hjelpen. Ligesom i andre byer pa kysten, har nogle af de ufaglaerte medhjeel-
pere erfaring i at arbejde med borgere med handicap.

Da Boenheder skal have personale hele dagnet, er det vigtigt med stabilt personale og det er vel-
kendt, at personalet veelger at stoppe pa grund af begrenset viden eller mangelfuld vejledning. |
arbejdet med borgere med handicap bestreeber man sig pa, at der er god samarbejde mellem statte-
personkoordinator, sagsbehandler, Sundhedsvasenet og lederen for Boenhederne. Ligesom i andre
byer har personalet brug for opkvalificering og der er afholdt kurser i et par af Kommunens byer.

Fritidstilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Antal Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Aasiaat 2 Fritidstilbud 208 2 2 0
Kangaatsiag 1 Fritidstilbud 60 1 0 1
Qasigiannguit | 1 Fritidstilbud 60 0 0 0
Qegertarsuaq | 2 Fritidstilbud 64 1 1 0
| alt 6 Fritidstilbud 392 4 3 1
Kun fa padagoger er ansat i Kommunernes Fritidshjem og Skolepasning samt enkelte socialhjel-
pere. Hovedparten af personalet er ufagleerte medhjelpere.
Familiecentre:
By Tilbud Brugere Normering Ansat Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Aasiaat Familiecenter Familier 1 1 0
med bgrn
Qasigiannguit | Familiehus Familier 1 1 0
med bgrn
Qegertarsuaq | Familiehus Familier 1 1 0
med bgrn
Kangaatsiaq Familiehus Familier 1 0 0
med bgrn
I alt 4 Familiecentre 4 3 1
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Det er ikke alene uddannede padagoger, der er ansat men ogsa personale med anden uddannelse
som socialradgivere, socialassistenter og socialhjalpere.

Behov for indfgring som ny i Familiehuse

| Aasiaat har Familiecentret Qaammaavik eksisteret i mange ar og her er personalet vant til arbejdet
med behandling af bgrn, der har veeret udsat for seksuelle kreenkelser og af samme grund, er Fami-
liecentret, Sundhedsvasenet og Politiet gode erfaringer med samarbejdet. Iseer i Familiehuse uden-
for Aasiaat, har nye ledere udtrykt behov for vejledning og indfering i arbejdet og hvilke opgaver
man som ny skal involveres i — det er ikke sjovt og det er ensomt, hvis man ikke har faet en ordent-
lig indfgring. Familiecenter og Familiehuse i kommunens alle byer, holder manedlige mgder via
Skype, hvor de her far introduktion og vejledning i hvordan arbejdet skal forega. Maderne har givet
deltagerne bedre rammer for arbejdet og fundet arbejdsmetoder, der passer til deres omrade.
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Qeggata Kommunia

Dagtilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Sisimiut 1 Bgrnehave 52 4 3 1
11 Integreret 514 43 24 19
Maniitsoq 6 Integreret 238 23 8 15
1 Skoleparate 40 4 2 2
| alt 19 Dagtilbud 844 74 37 37

Bgrnehaver: 3-6-arige, Integrerede: 0-6-arige, Skoleparate: 5-6-arige

Strategi om bgrn i hovedtraek:

Gode rammer om bgrns udvikling

Fokus er pa berns vilkar. Vi arbejder for at skabe gode rammer for barnene i vores pasningstilbud,
hvor de faler sig trygge, bliver stgttet og kan udvikle sig. Familien er samfundets byggesten. Foral-
dre skal tage ansvar, veere narveaerende og kunne satte graenser, derfor samarbejder vi teet med for-
&ldrene.

| flere ar har vi haft et loft pa daginstitutionstaksterne pa max 1.000 kr, sa alle kan fa deres barn
passet. Vi har fokus pa sundhed. Maden i daginstitutionerne skal vere sund og mindst 2 gange om
ugen bestar den af grgnlandske ravarer. Desuden er der fokus pa motion og udeleg. Det er beeredyg-
tigt, nar der er sammenhang mellem daginstitutioner og folkeskolen. Alle daginstitutioner har
iPads, som bgrnene leerer at bruge, for de starter i skolen. En af de udfordringer, vi har pa Daginsti-
tutionsomradet, er hgjt fraveer blandt personalet. Desuden skal personalets paedagogiske viden vide-
reudvikles.
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e Vi vil sikre, at alle bgrn har lige mulighed for at trives, udvikles og leve et godt sundt
bgrneliv

Vi vil stgtte familierne, sa foreaeldre tager ansvar og kan sette greenser

Vi vil sikre daginstitutionspladser med gode, fysiske rammer til alle barn

Vi vil bibeholde et loft pa daginstitutionstakster pa max 1.000 kr.

Vi vil sikre en madordning til daginstitutionerne, der er af den bedste kvalitet

Vi vil sikre, at overgangen mellem daginstitution og folkeskole forbedres

e Vi vil sikre vikarer til personalet i daginstitutionerne

Daginstitutioner:

Information fra ledelse i Fagforvaltningen

Paedagogisk konsulent holder mgder med ledere og stedfortreedere i Daginstitutionerne, det er et
travlt arbejdsomrade hvor man skal man veare meget pa. Der er supervisionstilbud til lederne fra
Kommunens HR-afdeling og det er op til lederne at bruge tilbuddet ved selv at henvende sig. De
enkelte Daginstitutioner har samarbejde med en anden Daginstitution, nar de har behov for kontakt
omkring forskellige arbejdsopgaver — denne mulighed bliver benyttet flittigt af lederne, hvor de har
mulighed for at snakke med en kollega nar det breender pa eller der er brug for en snak om tingene.

Fagforvaltningen er opmarksom pa, at lederne pa Daginstitutionerne ikke altid har mulighed for at
na de administrative opgaver, men erkender samtidig at der skal laves &ndring i organisationen,
hvis de administrative opgaves skal udfgres af andre. Selvom der er paedagogiske redskaber er det
ikke altid, at personalet formar at na arbejdsopgaverne, da mange foraldre ogsa har en forventning
om samtale og vejledning.

Det er meget vanskeligt at fa uddannede paedagoger ansat. Der tiloydes personalebolig i forbindelse
med stillingsopslag. Som et eksempel blev navnt, at der i Kangerlussuaq trods stillingsopslag i flere
omgange pa padagog i lederstilling til Daginstitution og der ingen ansggere var, har de i stedet an-
sat en socialhjelper i lederstillingen pa dispensation. Hvis det fremover vedbliver at blive sa svart
at ansatte paedagoger, overvejer Kommunen pa sigt at ansette anden padagogisk uddannet perso-
nale i peedagogstillingerne.

Barns overgang til Skolen

Alle Kommuner laver overgangsordninger mellem Daginstitution og Skole og denne eksempel er
fra Maniitsoq: Qeqgata Kommunia finder det vigtigt, at arbejdet med bgrn sker efter forskrifterne.
Der er et Samarbejdsudvalg mellem Daginstitution og Skole omkring bgrn, der venter pa skolestart.
Der er lavet Barnehave med forskolebern og her er et personaleteam Kivitseqatigiit”, hvor der er
udpeget egnede personer fra vuggestuer og barnehaver i teamet. Teamet “Kivitseqatigiit™ sikrer, at
opgaver udfares i henhold til lovgivningen, saledes at arbejdet udfares tilpasset alle bgrn. Arsplan
for overgang til skolen, der kun gelder for barn i forskolealderen, fornyes hvert ar, ligesom arspla-
nen laves i bygder ved bygdebesag.
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I august maned starter planleegningen, hvor forskole barnehaven, foreldre, radgivningslerer, MISI
og koordinerende padagogisk konsulent samles og arsplanen drgftes. Neeste maned foretages forste
skoleparathedsundersggelse. Hvad der skal foretages i de enkelte maneder og hvilke medarbejdere
fra hvilke arbejdspladser der skal deltage. Arsplanen karer til og med juni méaned og afsluttes med
et felles arrangement for alle forskoleelever far skolestart, f.eks. med orienteringslgb. Der er ansat
en medhjelper for 1. klasse elever og dennes opgave er bl.a, at fa barnet med sarlige behov, klar til
undervisningen og hvis helt ngdvendigt, at tage barnet med udenfor til motorisk beskeftigelse indtil
barnets krop er beroliget og barnet igen kan deltage i undervisningen.

Mangel pa uddannet personale

Normering pa paedagoger i Daginstitutionerne er 74, hvor 37 er ansat og der mangler 37 padago-
ger, altsa halvdelen af de normerede stillinger. Det er ikke kun paedagoger, der er mangel pa, det er
ogsa andre paedagogiske stillinger (socialhjelpere o.lign.). Alle interviewede padagoger gav sam-
stemmende udtryk for, at det er hardt at arbejde et sted, hvor der mangler s& mange uddannet perso-
nale. Realistisk set, er det ikke altid muligt at honore og feerdigggre de mange krav til lederne i hen-
hold til lovgivningen, krav fra arbejdsgiver og medarbejdere samt foraldre. Foraldre forventer na-
turligvis, at personalet laver udviklende arbejde med deres barn og personalet ger alt hvad de kan
for at opfylde denne forventning. Nogle foraldre kan have udfordringer i deres livssituation og der
ma gives rad og vejledning, hvor foreldre sa har en forventning om, at daginstitutionen giver vej-
ledning pa skrift eller som illustration, hvilket er sveert at imgdekomme.

Det er vanskeligt at fa fat i uddannet personale. Som eksempel gives, at nar der endelig kommer en
ansggning fra en lokal paedagog, slas daginstitutionerne internt om at fa fat i denne ansgger. De pe-
dagoger der stopper i deres stilling stopper, fordi lannen er sa lav og slet ikke svarende til s3 mange
opgaver. Det er ikke kun de uddannede, der er sveere at fa fat i, det er ogsa ufaglert personale der er
mangel pa — disse stopper som regel kort efter de er begyndt, nar de finder ud af, at arbejdspladsen
er stgjende og hardt at arbejde i og vil hellere arbejde i en butik. Der er altid travlt i Daginstitutio-
nerne og personalet forsgger at na alt det de skal na. Dette er ikke altid muligt og personalet ma pri-
oritere de mange opgaver. Nar arbejdsdagen er slut teenker de nogle gange “Pyh, det er heldigt, at
der ikke er sket uheld eller hvad der er veerre”.

Der er ikke tid nok til at beskaftige sig med feelles faglige aktiviteter. De enkelte Daginstitutioner er
glade for at samarbejde med en anden Daginstitution, da de ved kommunikation kan dele utilstraek-
kelighedsfalelsen og fa aflastning. Ved besgg i de enkelte Daginstitutioner er det nemt at bemazrke,
at der er mangel pa personale, et eksempel: Intervieweren forsgger at finde den rette indgang til
Daginstitutionen og ser et kakkenpersonale i vinduet (med det seedvanlige tgj som man bruger i
kakkenet med huer, Kittel, forkleede og plastvanter) og spgrger hvor lederen af Daginstitutionen kan
findes og personen peger pa sig selv og siger at hun er lederen. Lederen fortzller, at der ikke er per-
sonale nok i Daginstitutionen og at hun anden dag i treek ma arbejde i kekkenet og lade papirarbej-
det sta, da det er vigtigere at bgrnene far noget mad — og at det i gvrigt ikke er farste gang hun ger
det.

Nogle ledere bemerker, at de oplever at stabile paedagoger der braender for arbejdet igennem tiden
bliver feerre og faerre og at deres egen talmodighed er ved at slippe op — og begrunder det med, at
opgaverne er for mange og den lave lgn, der ikke svarer til opgavernes meegnde. “Min talmodighed
er ved at slippe op. Hvis jeg skal fortsaette med at arbejde, ma normeringer pa personalet forhgjes
eller arbejdsforholdene forbedres og der md gives kurser til det personale, der har brug for det”.
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Ledelse i Fagforvaltning

De senere ar er ledelse i Fagforvaltning for Skole og Fagforvaltning for Daginstitutioner slaet sam-
men og der er som regel ledere med Skolefaglig uddannelse ansat. De interviewede padagoger me-
ner, at Fagforvaltningen ikke prioriterer de to omrader ligeligt og giver udtryk for, at det vil vere
bedre med hver sin faglige leder, hvor Daginsitutioner har en leder, der har fuld kendskab til dagin-
stitutionsomradet. Paedagogerne giver udtryk for, at de mangler en Fagforvaltning, der har tid til at
deltage aktivt i koordination af paedagogiske redskaber og lave handleplaner i forbindelse med ud-
fordringerne med manglende personale for at kunne realisere de fine strategier pa daginstitutions-
omradet. Vedvarende mangel pa paedagoger og i det hele taget uddannet personale gar, at der ikke
er tid nok til at lave de vigtige arbejdsopgaver af faglig psedagogisk karakter eller hvordan man
finder lgsning pa de mangeartede administrative opgaver, som har veeret stigende de senere ar. Vi
ledere har brug for szerskilte mgder med hinanden, hvor vi kan dele synspunkter, hvordan vi bedst
kan hjeelpe hinanden og drgafte faglige paeedagogiske emner — hvor fagforvaltningen ikke behgver at
veere modeleder”.

Kompetenceudvikling hos personalet

De interviewede padagoger i undersggelsen har oplyst, at arbejdsgiver ikke tilbyder kurser til per-
sonalet, men at de enkeltvis har mulighed for at sege om kursus, hvis de har behov for det. Nogle
ledere forteeller, at de ellers har behov for videreuddannelse eller opkvalificering. Personalet i Dag-
institutioner har behov for kurser, men er selv opmarksomme pa, at det er sveert at tage pa kursus,
nar der altid mangler personale. De finder det bedst, hvis der laves lokale kurser, hvor s& mange
personale som muligt kan deltage. Nogle ledere har opfordret stabile ufagleert personale til at tage
en uddannelse, men disse har svaret, at det er lidt for besvarligt at flytte midlertidigt, nar de har
etableret en familie.

Et andet eksempel:
En medarbejder, der i forvejen er uddannet som socialhjalper, gnsker at tage en uddannelse som
pedagogmedhjeelper (som aflgser for decentral paeedagoguddannelse), der er to muligheder:

1. Uddannelsesophold i PI/SPS i llulissat i 2 ar, hvor der udbetales uddannelsestatte —
Feerdiguddannes efter 2 ar

2. Bibeholde sin stilling samt lgn som socialhjalper (geelder for deltidsstuderende, som ikke

er berettiget til uddannelsesstgtte) - skal farst godkendes af arbejdsgiver/Kommunen. Der

vil vaere brancheskoleophold i PI/SPS 6 x arligt, hver gang af ca. 10 dages varighed:

Billetter tur/retur betales af Kommunen

Hotelophold betales af Kommunen

Vikar for socialhjelper under dennes brancheskoleophold betales af Kommunen

Feerdiguddannes efter 2 ar

Kommuner, der i forvejen har udfordringer med mangel pa personale, har ingen gkonomi til at
deekke sa store udgifter til rejser m.v. i forbindelse med uddannelsen, selvom de har stor mangel pa
uddannet personale. Ifglge P1/SPS er det muligt for arbejdsgivere at investere i uddannelse for ud-
valgte ansatte og lave individuelle aftaler for deres uddannelsesforlgb.
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Dagntilbud:

By Tilbud Antal Normering Ansatte Mangler
beboere padagoger paedagoger paedagoger
Sisimiut 4 Bgrn 0g unge 47 33 13 20
1 Bern og unge 31 38 12 26
Handicap
Maniitsoq 2 Bgrn og unge 16 2 1 1
1 Voksne 21 12 2 10
Handicap
| alt 9 Dggntilbud 115 85 28 57

5 Dggninstitutioner ejes og drives af Grgnlands Selvstyre og 4 af Private/Selvejende. Normeringstal
pa selvstyrets Dggninstitutioner er indhentet fra Socialstyrelsen, Granlands Selvstyre.

Personaleforhold i Dggninstitutionerne

Som i andre Dggninstitutioner pa kysten er der stor mangel pa uddannede padagoger. Normering
pa peedagoger pa ovennavnte Dggninstitutioner er 85, hvor 28 er ansat og der mangler 57 padago-
ger, altsa er kun en tredjedel af stillingerne besat af peedagoger. Der er mangel pa personale, da nye
medarbejdere holder op igen med argumentet, at lgnnen er for lav. Forstanderne gar opmarksom
pa, at det er pa sin plads at stuepaedagoger og andre paedagoger nu far tilleeg for at vaere radigheds-
vagter. Selvom tilkald af forstandere er blevet ferre, bliver forstanderne fra radighedsvagt involve-
ret uanset tidspunkt pa natten i sager, hvor det er ngdvendigt at tage en beslutning i sagen — forstan-

derne bliver ikke aflgnnet seerskilt for disse ekstra tilkald. (Se side 18)

Boenheder til personer med handicap:

By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Sisimiut 8 Beskyttet 23 0 0 0
Boenhed
2 Bokollektiv
Maniitsoq 3 Beskyttet 9 0 0 0
Boenhed
I alt 11 Beskyttet 32 0 0 0
Boenhed
2 Bokollektiv

Bokollektiver (med dagpersonale) og Beskyttede Boenheder (med dagnpersonale) for personer med
handicap, drives af Kommunen. Kommunen bestraeber sig pa at ansatte personale, der har en ud-
dannelse indenfor socialomradet eller har arbejdserfaring med personer med handicap.
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Personaleforhold i Boenhederne

Som i andre Boenheder pa kysten er det meget sveert at fa uddannet personale. Heldigvis er der an-
sat personale med anden uddannelse som socialhjalper og der er ansatte ufaglert personale, der har
erfaring med at arbejde med personer med handicap. Samlet set har personalet i Boenhederne behov
for opkvalificering. (Se side 19)

Fritidstilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Sisimiut  *) 2 Fritidstilbud 143 3 2 1
Maniitsoq 2 Fritidstilbud 100 0 0 0
| alt 4 Fritidstilbud 243 3 2 1

Fritidstilbud for skolebgrn drives af Kommunen. *) Tallene er ikke udtemmende.

Familiecentre:

By Tilbud Brugere Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Sisimiut Familiecenter Familier 3 2 1
med bgrn
Maniitsoq Familiecenter Familier 1 1 0
med bgrn
| alt 2 Familiecentre 4 3 1

Formal i Kommunens Familiecentre er bl.a.: Reducere eller undga anbringelser af bgrn udenfor
hjemmet, hjeelpe og styrke familier, hvis bgrn er anbragt udenfor hjemmet med hjemgivelse for gje,
at kommende foraeldre i risikogruppen pa et tidligt stadie far tiloud om behandling, forebyggende
foranstaltninger eller foreldrehgjskole. Styrke familier med samspilsproblemer — give rad og vej-
ledning omkring barneopdragelse, hjeelpe familier til selvforsgrgelse, hjelpe familier med traume-
oplevelser til at komme over et traume, opkvalificere plejefamilier samt forebyggelse af kriminalitet
blandt unge. | Familiecentrene foretages samtaler med foreeldre og bgrn/unge — planlaegning af fa-
milieudvikling — hjemmebesgg og aktivitetstilbud.

Personaleforhold i Familiecentre

De padagoger, der tidligere har veeret ansat i Daginstitution forteeller, at arbejdsforholdene i Fami-
liecenteret er helt anderledes: En arbejdsplads med mulighed for personlig udvikling, men ogsa et
arbejde der kan vere udfordrende. Det er en mere rolig arbejdsplads, hvor personalet i feellesskab
varetager arbejdet med familier. De fortzller, at de udover deres arbejde ogsa far opgaver oveni, f.
eks: Fra Grgnlands Selvstyre arrangeres workshop, hvor paedagogerne deltager og efterfalgende
overlades opgaverne til deltagerne, der skal fgre arbejdet videre. De deltager i Kriseberedskabskur-
sus, hvor arranggrerne bagefter paregner, at deltagerne skal udfgre beredskabsarbejde. Paarisa/
Inuuneritta arrangeres MANU, forberedelse af gravide kommende forzldre og deltagerne paregnes
efterfalgende at fortseette arbejdet m.m.
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Kommunegarfik Sermersooq

Dagtilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Nuuk 4 Vuggestue 143 16 12 4
3 Bgrnehave 80 7 5 2
15 Integreret 1.066 85 56 29
Paamiut 1 Vuggestue 15 5 2 3
1 Bgrnehave 51 5 0 5
Tasiilag 1 Vuggestue 24 3 1 2
1 Bgrnehave 40 3 1 2
2 Integreret 132 12 3 9
Ittoggortoormiit | 1 Integreret 30 3 1 2
| alt 29 Dagtilbud 1.581 139 81 58

Vuggestuer: 0-3-arige, Bgrnehaver: 3-6-arige, Integrerede: 0-6-arige

Sektorplan for dagtiloudsomradet i hovedtraek:

Visioner og malsatninger for dagtilbudsomradet
Dagtilbuddene rummer bgrn fra 6 maneder op til det ar bgrnene fylder 6 ar. Indenfor gruppen er der
derfor stor variation i behov for stette, udfordringer med mere. Omradet omfatter ogsa bern med
seerlige behov eller handicap.
Der er fokus pa, at kommunens daginstitutioner kan rumme alle bgrn og skabe de bedst mulige ram-
mer for udvikling og trivsel.
Alle ansatte indenfor dagtilbudsomradet i Kommunegarfik Sermersooq arbejder til dagligt med
barns trivsel, udvikling og leering ved at have “’barnet i centrum” for alle beslutninger, der traeffes

jeevnfar Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012.




Den padagogiske tilgang

Den overordnede padagogiske tilgang i Kommuneqarfik Sermersooqs daginstitutioner er den aner-
kendende paedagogik og Tunngaviit 7.

Principperne for leering og udvikling er udviklet ud fra sociokulturelle leeringsteorier, der har fokus
pa: *Samarbejde om faelles aktiviteter *Sproglig udvikling *Sammenhang til barnets liv *Barnets
neermeste zone for udvikling.

De 7 Tunngaviitprincipper, ud fra hvilke paedagoger kan organisere aktiviteter, fokuserer pa bgrns
udviklingsmaessige behov og det enkelte barns udviklingsmassige stasted.

De 7 principper er: 1) Feelles produktiv aktivitet 2) Sproglig udvikling og begyndende skrive- og
leesefaerdigheder 3) Skabe sammenhang 4) Kompleks teenkning via spargsmal 5) Learing gennem
dialog 6) Modellering, Visualisering og Demonstration 7) Barnestyret aktivitet.

Forvaltningens malsatninger

Det er lederen i den enkelte institutions ansvar at udstikke en klar retning og inddrage personalet i
processen med at udarbejde en arsplan, hvor det fremgar, hvad institutionens mal og vision for det
paedagogiske arbejde er. Lederen arbejder i den forbindelse med udgangspunkt i forvaltningens
malsatning.

Forvaltningen for Barn og Skole i Kommuneqarfik Sermersooq har en vision om at have Grgnlands
bedste og mest beeredygtige daginstitutioner og skoler, som rummer alle bgrn og skaber de bedste
rammer for, at barnene kan udvikle sig til nysgerrige, robuste, sunde og glade selvstendige borgere.
Barn og unge skal trives i deres opveekst og allerede fra en tidlig alder fale, at de har en plads i sam-
fundet. Saledes arbejdes der for, at alle vokser op til at veere borgere, der fgler sig som en del af
samfundslivet — bade til fordel for den enkelte og for fallesskabet.

Det betyder, at kommunens dagtilbud skal veere af hgj kvalitet, som bade udfordrer og statter bar-
nene og samtidig motiverer dem. Derigennem skal et godt fundament for livslang leering og fortsat
trivsel ud i voksenlivet skabes.

Daginstitutioner der fungerer godt og andre der fungerer mindre godt

Som andre har Kommunegarfik Sermersooq mangel pa uddannede paedagoger, hvor normering pa
paedagoger i Daginstitutionerne er 139, hvoraf 81 ansat og der mangler 58 padagoger, d.v.s. lidt
under halvdelen. | forhold til andre kommuner har Kommunegarfik Sermersooq flest Daginstitu-
tioner. De besggte Daginstitutioner i byen kan veere meget forskellige, nogle nye store Daginstitu-
tioner med moderne inventar og andre i gamle bygninger, der maske ikke laeengere er tidssvarende.
Det man dog mest leegger meerke til er arbejdsforholdene. Daginstitutioner med erfarne paedagoger
som ledere, der har gode samarbejdsevner og med stabile medarbejdere er som regel velfungerende.
Disse Daginstitutioner har mere overskud til at klare opstaede udfordringer. Nar samarbejdet fun-
gerer godt internt, bruger de deres evner som paedagoger med god kommunikation, hvor de f.eks.
indbyrdes bliver enige om, hvordan daginstitutionens ansigt udadtil positivt skal veaere og hvordan
foreeldrene mades, sa de faler sig trygge ved daginstitutionen.

Daginstitutioner, der har mangel pa uddannet personale, hvor der ofte er sygdom blandt personalet,
hvor alle hver is&r har travlt og mangler ressourcer, er lidt for hyppige at mgde — store moderne
Daginstitutioner betyder ikke altid, at de er gode arbejdspladser. Alle interviewede paedagoger fin-
der det ngdvendigt, at der skal vare et indbyrdes og struktureret samarbejde mellem alle daginsti-
tutioner og lederne giver derudover udtryk for, at de serskilt har behov for mgder, hvor de kan
drafte feelles faglige emner. “Vi kan som ledere indbyrdes aftale om udveksling af vores personale
og hjeelpe hinanden, sa omradet kan udvikles i god retning”.
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Samarbejde mellem Daginstitutioner og Fagforvaltning

Som i andre i Kommuner mener de interviewede padagoger, at samarbejdet mellem Daginstitu-
tioner og Fagforvaltnig kan veere bedre. De udtrykker behov for, at fagforvaltningen i hgjere grad
deltager aktivt, for at sikre at arbejdet med at na malene og strategierne. Nar det gar mindre godt i
nogle daginstitutioner, er det nemt nok at give daginstitutionerne skylden — der udtrykkes stort be-
hov for, at der kommer fokus pa trivsel og arbejdsmiljg. Det er almindeligt, at daginstitutionerne fra
ledelse eller andre instanser far forskellige feerdiglavede arbejdsopgaver/arbejdsredskaber, hvor det
paregnes, at alle opgaver derefter udfgres — man teenker ikke sa meget pa, at personalet har brug for
vejledning eller kursus for at kunne udfare opgaverne efter hensigten. Nar instanser udefra fgrst har
afleveret arbejdsopgaverne, er der ingen der vender tilbage til daginstitutionerne for at hare, hvor-
dan deres materiale bliver anvendt. “Ndar materiale eller retningslinjer skal fornyes bar ledelse i
fagforvaltningen deltage i selve arbejdet og ikke bare aflevere opgaverne, de ved jo godt i forvejen,
hvilke personalemaessige udfordringer vi har i hverdagen og de ber videreformidle disse til beslut-
ningstagerne’”.

Der mangler altid personale

I Daginstitutionerne er uddannede paedagoger det primare personale, og de fleste daginstitutioner
har mangel pa padagoger. Ved stillingsopslag pa paedagogstilling tilbydes ikke personalebolig i
farste omgang — hvilket ofte resulterer i, at der ingen ansggere er. Nar farst stillingen genopslas
tilbydes der personalebolig — denne fremgangsmade har til falge, at der gar meget lang tid indtil
ansattelse kan ske — med arbejdsbelastninger hos personalet til fglge. Udover mangel pa uddannede
peedagoger er det meget sveert at finde anden personale, medhjelpere og vikarer holder hurtigt op
igen, nar de finder ud af, hvor anstrengende arbejdet er. Andre, der ellers er interesserede i at arbej-
de, skal vente i lang tid pa en bgrneattest og velger i stedet et andet arbejde, nar ventetiden bliver
for lang. Nar der er mangel pa personale, har lederen ikke mulighed for at veere pa kontoret, da va-
retagelse af bgrnene er vigtigere end administrativt arbejde. “Som ny peedagog bliver jeg overrasket
og undrende da jeg fandt ud af, at arbejdet i daginstitutionen ikke er sammenhangende og der er
mange ting, der skal ordnes. Da der i gar ingen renggringspersonale var, matte lederen arbejde
som rengoringspersonale hele dagen”.

I sommerferieperioden er det ekstra sveert at finde vikarer og lederen ma ind imellem traede til som
kekkenpersonale, da det er vigtigere at bgrnene far mad end at hun sidder pa kontoret. Forskellen pa
Daginstitution og Skole er: Nar der er personalemangel i skolen, sendes bgrnene til fritidsordning/
skolepasning — nar der er personalemangel i daginsitutionen, kan bgrnene ikke sendes hjem eller til
et andet sted.

Naturen til paedagogisk arbejde

Mange mennesker tror, at bgrn fra Daginstitutioner kun er udendgrs ved at kere i bus i byen og nar
de samlet gar en tur rundt i byen. Daginstitutionerne ger en indsats for, at bgrnene far gode ople-
velser, men at de ogsa leerer noget i naturen. Der er mange ting at beskeaftige sig med i naturen, om
foraret/sommeren: Spille bold, lgb, cykle, besgge sger med a&nder, rydde op i naturen (leerer at passe
pa naturen), vaere pa stranden og kaste med sten, ga tur, fysisk aktivitet, ga i fjeldene, plukke blom-
ster, plukke baer, hente sten, lave mad over bal og spise sammen. Om vinteren: Lege udenfor og pa
legeplads, lege i sne, rydde sne og sta pa ski. Barnene bruger deres krefter positivt nar de er i natu-
ren, de leerer at fa en god balance og bliver steerkere. Samlet set udvikles evnerne i deres krop og
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hjerne. Kun fa Daginstitutioner laver organiserede aktiviteter i naturen som bevidst led i deres
peedagogiske arbejde. Hvis der er personale nok vil det veere godt, at flere Daginstitutioner har
mulighed for at lave tilrettelagte aktiviteter i naturen.

Barn med seerlige behov

Barn med serlige behov findes ogsa i daginstitutionerne, hvor personalet skal vaere opmarksomme
pa deres stattebehov. Nar det drejer sig om bgrn med szrlige behov er der behov for tilrettelagt
samarbejde mellem Socialforvaltning-foraldre-Daginstitution: Det er almindeligt i dag, at dagin-
stitutionen farst pa et sent tidspunkt finder ud af, at barnet rent faktisk er kendt i systemet. Et ek-
sempel: Barnets mor har under graviditeten og efter barnets fedsel haft behov for hjelp og stette fra
socialforvaltningen og at barnet efter fadslen har vist sig at have searlige behov. Daginstitutionen far
ingen information om sadanne forhold, nar barnet indskreves og nar ferst daginstitutionen pa et
senere tidspunkt henvender sig med ansggning om stgtte til barnet, sa viser det sig at barnets behov
for statte allerede er kendt af socialforvaltningen. Daginstitutionerne har brug for at vide om sadan-
ne forhold i tide, sa stette til barnet kan gives pa et tidligt tidspunkt. Nar det drejer sig om sager af
denne art, hvor flere fagforvaltninger er involveret, mener daginstitutionslederne at det bar veere en
af fagforvaltningens opgaver at sgrge for klare administrative retningslinjer og arbejdsprocedurer,
sa hjelpen til barnet kan ydes i tide.

Manglende opkvalificeringsmuligheder for personale

De interviewede i daginstitutionerne mener, at der mangler kursustilbud fra arbejdsgiver og udvik-
lingsmulighederne i daginstitutionerne for ringe. Nar det drejer sig om paedagogstillinger, er det
almindeligt at peedagogerne vaelger at sgge stillinger, hvor der er udviklingsmuligheder. “Jeg har
lyst til at udvikle mig som psedagog og har derfor henvendt mig til min arbejdsgiver med ansggning
om opkvalificering, som hidtil ikke er lykkedes — da jeg ikke bare vil stoppe her og har et gnske om
at udvikle mig fagligt har jeg sggt om afsked i daginstitutionen og skal nu flytte arbejdsplads med
bedre udviklingsmuligheder”. Det kan veaere sveert at fa stabilt paedagogisk personale, nar arbejds-
pladsen mangler udviklingsmuligheder. For at forbedre arbejdsforholdene er opkvalificering af per-
sonale en af mulighederne.

Dggntilbud:
By Tilbud Antal Normering Ansatte Mangler
beboere padagoger padagoger padagoger

Nuuk 10 Barn og unge 170 125 40 85
3 Barn og voksne 71 80 18 62
Handicap

Paamiut 1 Voksne 10 12 2 10
Handicap

Tasiilag 1 Bgrn og unge 18 11 1 10
1 Voksne 6 5 1 4
Handicap

| alt 16 Dggntilbud 275 233 62 171
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4 Dggninstitutioner for bgrn og unge og 5 Dggninstitutioner for personer med handicap ejes og dri-
ves af Grgnlands Selvstyre. Normeringstal pa selvstyrets Dggninstitutioner er indhentet fra Social-
styrelsen, Grgnlands Selvstyre. 1 Dggninstitution for bgrn og unge ejes af Kommunen. 6 Dggnin-
stitutioner for bgrn og unge ejes af Private/Selvejende. | ovennavnte tal er ikke medtaget Skole-
hjem i Nuuk med 24 pladser, hvor teenagebgrn fra bygder i Nuuk og @st Gragnland bor og gar i
skole.

Personaleforhold i Dggninstitutionerne

Pa Dggninstitutionsomradet er normering pa padagoger 233, hvor 62 er ansat og der mangler 171
peedagoger, det er hovedparten af normeringerne der mangler i Kommuneqarfik Sermersoog. | for-
hold til de gvrige kommuner er det saledes denne kommune, der mangler flest paedagoger. De fleste
Dagninstitutioner ejes af Grgnlands Selvstyre, 1 Kommunal dggninstitution og 6 Private/selvejen-
de. Uanset hvilken dagninstitution det drejer sig om, har alle degninstitutioner det til feelles, at de
alle har mangel pa uddannede paedagoger. Alle dggninstitutioner arbejder pa, at der skal veere gode
arbejdsforhold for personalet. Dggninstitutionerne er sikre pa, at arbejdet ville vare lettere, hvis der
var flere uddannede ansat. Alle dagninstitutioner finder det vigtigt, at der ved stillingsopslag skal
tilbydes personalebolig, men det bemaerkes samtidig, at de hgje huslejepriser kan vare en forhind-
ring, da paedagoglgnningerne er meget lave.

Nogle af de interviewede forstandere har gjort opmaerksom p4, at nar de ind imellem ansztter nye
paedagoger, der ikke har veret i praktik pa en Dggninstitution, viser det sig ofte, at de ikke er forbe-
redt pa at arbejde med bern med forskelligartede problematikker og at det er meget sveert for dem at
arbejde med komplekse barn. Dagninstitutionerne er tilfredse med, at PI/SPS karer kurser for degn-
institutionspersonale.

Boenheder til personer med handicap:

By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
padagoger padagoger paedagoger
Nuuk 7 Beskyttet 67 6 6
Boenhed
4 Bokollektiv 10 0 0
Paamiut 1 Bokollektiv 3 0 0
Tasiilaqg 2 Beskyttet 6 0 0
Boenhed
| alt 14 Botilbud 86 6 6

Bokollektiver og Beskyttede Boenheder drives af Kommunen.

Personaleforhold i Boenhederne

Bokollektiver (med dagpersonale) og Beskyttede Boenheder (med degnpersonale) drives af Kom-
munen. Kommunen forsgger ofte at sla peedagogstillingerne op og hvis der ingen ansggere er, slas
stillingen op som en anden faggruppe. De har ingen fast boligmangde til radighed, men prioriterer
boligerne til varme hander, typisk paedagoger, sundhedsassistenter og sygeplejersker. Udfordrin-
gerne med rekruttering af paedagoger er, at peedagogerne ikke har beskeaftiget sig ret meget med
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handicapomradet under deres uddannelse og der er heller ikke ret mange padagoger i praktik pa
omradet. Kommunen gnsker flere padagoger ansat og vil gerne tilbyde flere peedagogstuderende
praktikpladser pa Botilbudsomradet.

Fritidstilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Nuuk *) 5 Fritidstilbud 580 23 17 6
Paamiut 2 Fritidstilbud 120 3 0 3
Tasiilaq 1 Fritidstilbud 120 0 0 0
Ittoggortoormiit | 1 Fritidstilbud 60 0 0 0
| alt 9 Fritidstilbud 880 26 17 9

Fritidstilbud for skolebgrn drives af Kommunen. *) Tallene er ikke udtemmende

Fritidsordningernes personaleforhold

| Kommunegarfik Sermersooqs fritidsordninger er der 26 psedagognormeringer, der er ansat 17 og
der mangler 9 padagoger. De fleste paedagoger er ansat i Nuuk. For at hgjne kvaliteten i det paeda-
gogiske arbejde pa fritidsomradet, anvendes materialet De 7 principper (se side 7). Til tider er det
uklart for personalet, hvilken lovgivning der anvendes, nar bgrn pa farskoleomradet skal vare pa
AKO fritidsordningen. De interviewede personer giver udtryk for, at de ikke bliver hgrt, nar der
skal ske andringer pa deres omrade og at der er behov for et bedre samarbejde mellem ledelsen og
fritidstilbud. Der mangler kursustilbud til personalet. Mange barn har brug for stgttepersoner og det
er ganske sveert at skaffe disse. Personalet gnsker stgrre fokus pa faglige peedagogiske initiativer,
som bare er svaere at gennemfgre, nar der er mangel pa uddannet personale og der er mange bgrn,
der har szrlige behov.

Familiecentre:

By Tilbud Brugere Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger

Nuuk 1 Familiecenter* | Familier 19 18 1
med bgrn

Paamiut 1 Familiehus Familier 3 3 0
med bgrn

Tasiilag 1 Familiehus Unge gravide 1 1 0
+ Familier
med bgrn

| alt 3 Familiecentre 23 22 1

*) Herunder Krisecenter, Stettepersonkorps, Tidlig indsats samt Radgivning til familier. Familie-
centrene drives af Kommunen.

44




Personaleforhold i Familiecentre

De primeere tilbud i Familiecentre og Familiehuse er forebyggende indsatser overfor familier med
barn, der skal sikre, at problemerne ikke vokser sig stgrre. Indsatserne kan bl.a. veere med til at
begreaense, at barn bliver anbragt udenfor hjemmet. Personalet bestar af: Familievejledere, psyko-
loger, terapeuter, paedagoger, socialradgivere og andre med anden uddannelse. Som i andre arbejds-
pladser er det ikke altid nemt at rekruttere peedagoger, mest pa grund af, at den lave lgn ikke er sva-
rende til de tunge arbejdsopgaver. Selvom de har dygtige og erfarne padagoger ansat er det ikke u-
almindeligt, at disse sgger andre stillinger, der ikke er sa kreevende og kan tilbyde bedre lgn.
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Kommune Kujalleq

Dagtilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Qagortog 4 Integreret 237 44 27 17
Narsaq 1 Vuggestue 48 5 3 2
2 Integreret 75 7 5 2
Nanortalik 1 Vuggestue 20 3 1 2
1 Bgrnehave 20 2 1 1
2 Integreret 69 7 2 5
| alt 11 Dagtilbud 469 68 39 29

Vuggestuer: 0-3-arige, Barnehaver: 3-6-arige, Integrerede: 0-6-arige

Kommunens mal pa daginstitutionsomradet i hovedtrak:

Bgrn:

At hvert barn faler sig trygt og set
At hvert barn far en sund kontakt med andre barn, voksne og verger
At hvert barn faler gleede ved at veere i dagtilbud
At hvert barn indgar i en god og sund relation til peedagogerne og foraldrene
At bgrnene indgar i et feellesskab af leg og leering
At bgrnene laver aktiviteter, der styrker dem fysisk og i deres kognitive udvikling

At alle barn har en kontaktperson blandt personalet, som er ansvarlig for at udarbejde en

manedlig rapport om barnets trivsel

e Atalle bgrn har adgang til samme faciliteter og aktiviteter pa institutionen
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At alle bgrn far spist sundt, og at de indtager deres daglige maltider i en god og tryg
atmosfaere
At alle barn faler sig glade, trygge og tilpasse ved at komme i dagtilbud

Forealdre:

At fremme en sund relation i kontakten til foraeldrene

Legbende opdatere foreldrene med ny information

Dokumentere barnets forhold, adferd og udvikling sammen med padagogerne

At hjeelpe enlige foreeldre med at Igfte deres ansvar ved sparring og statte

At lave kurser for foreldre, sa de forstar, hvad det vil sige at veere foreldre til et barn og
iseer hvad det vil sige at opdrage et barn

At arbejde pa, at foraeldre engagerer sig i deres barns liv pa institutionen

Personalet:

Sikre at personalet lever op til deres ansvar og fuldfarer deres opgaver

Serge for, at institutionerne har de ngdvendige redskaber og ressourcer til radighed for at
Igfte opgaven

Styrke personalets glaede ved arbejdet

Hjeelpe ledelserne med at implementere de ngdvendige indsatsplaner for at forbedre sam-
arbejdet med brugerne

At skabe inkluderende rammer i institutioner og i det kulturelle liv, der muligger udvikling
for bgrn og unge i en god atmosfere

At der etableres tet kontakt til MISI for at kunne bruge denne som radgivende organ for alle
kommunens daginstitutioner

Forvaltningen:

Forvaltningen skal fare effektivt tilsyn. Effektivt tilsyn betyder et dokumenteret indblik i
forholdene, kursusudbytte, stgtteleererfunktioner og med personalets made at arbejde pa
Serge for at fare tilsyn med institutionerne, for at sikre at institutionen har fokus pa bgrnenes
udvikling, leering, trivsel og sundhed

Lade erfarne konsulenter veeret til radighed for institutionerne

Afhjeelpe institutionerne med udfordringer ved at vise narveer og give sparring til ledere for
at skabe et godt samarbejde

Tiltreekke uddannede paedagoger ved at tilbyde gode vilkar

At etablere brobygning med overgangen til skolelivet pa en tryg made

Personalesituation i Daginstitutionerne

Normering pa paedagoger i Daginstitutionerne er 68, hvor 39 er ansat og der mangler 29, d.v.s. op

mod halvdelen. Som i andre byer er det sveert at rekruttere uddannede paedagoger og det er svert at
besatte de opslaede stillinger. De interviewede padagoger mener, at de til dagligt skal lgbe staerkt

for at na opgaverne og at de indimellem er ngd til at prioritere opgaverne. De har god kontakt med

paedagogisk konsulent, nar de har behov for det, men konstaterer ogsa at de er bagud med opgaver-
ne, f.eks. at lave forslag til budget til naeste ar som er forsinket i flere maneder og de har behov for

at have dialog omkring besparelserne pa daginstitutionsomradet.
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De fleste stillinger er nu lavet om til faste stillinger med manedslgn og kun fa timelgnnede medar-
bejdere. Nar manedslgnnede er sygemeldte kan der ikke anvendes vikarer. Det er svart at over-
komme de mange krav og opgaver. F.eks. skal der laves evaluering af det enkelte barns udvikling 2
gange arligt, selvom det maske er nok med 1 gange arlig evaluering? Personalet giver udtryk for
behov for supervision eller mulighed for at drgfte deres interne arbejdsmaessige situation.

Dggntilbud:
By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Qagortoq 3 Barn og unge 43 25 9 16
1 Bgrn og unge 15 18 4 14
Handicap
| alt 4 Dggntilbud 58 43 13 30

2 Dggninstitutioner ejes og drives af Grgnlands Selvstyre og normeringstal pa Selvstyrets Dagn-
institutioner er indhentet fra Socialstyrelsen, Grgnlands Selvstyre. 1 Dggninstitution ejes af Kom-
munen og 1 Dggninstitution ejes af Privat/Selvejende.

Personalesituation i Dggninstitutionerne

| Dggninstitutionerne er der 43 normerede paedagogstillinger og kun godt en tredjedel pa 13 af
stillingerne er besat og der mangler 30 paedagoger. Personale med anden uddannelse som social-
hjeelper, socialassistent, psykoterapeut er ansat, dog er de fleste personale ufaglerte medhjelpere.
Som andre steder er det meget sveert at rekruttere peedagoger, blandt andet fordi der heller ikke
altid kan tilbydes personalebolig.

Pa grund af de vanskelige personaleforhold og mangel pa uddannet personale kan det ikke undgas,
at ufagleerte medhjaelpere ma arbejde med bgrn og unge med traumatiske oplevelser med behov for
varsom og professionel hjelp. Hvis der ikke bliver gjort noget ved mangelen pa uddannet personale,
vil mange bgrn vokse op og stadig have behov for hjelp og en anden form for hjeelp, efter de er
blevet myndige. De interviewede pseedagoger ved undersggelsen gav udtryk for, at personalesitua-
tionen gar at det ikke altid er muligt at opfylde de mange arbejdsmaessige krav i henhold til lov-
givningen.

Boenheder for personer med handicap:

By Tilbud Antal beboere | Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Qagortoq 2 Beskyttet 13 3 0
Boenhed
1 Bokollektiv 4 0 0
Narsaq 1 Beskyttet 5 0 0
Boenhed
Nanortalik 2 Beskyttet 8 1 0
Boenhed
1 Bokollektiv 4 0 0
| alt 7 Botilbud 34 4 0
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Bokollektiver (med dagpersonale) og Beskyttede Boenheder (med dagnpersonale) for personer med
handicap samt aktivitets- og samveerstilbud og veerksteder drives af Kommunen.

| Boenhederne anseaettes personale med anden uddannelse

| Kommune Kujalleq er der 5 Beskyttede Boenheder. Med hensyn til personale i de Beskyttede Bo-
enheder anvendes en sakaldt “situationsnormativ”, hvor man pa grund af alvorlig mangel pa pada-
goger ma ansatte personer med en anden uddannelse, der pa tidspunktet er tilgeengelig. Kommunen
har et gnske om, at alle stillinger besettes med paedagoger og sundhedspersonale. Der er ansat soci-
alhjeelpere og sundhedshjelpere, hvor de fleste personale er ufaglerte medhjelpere. Kommunen har
midlertidigt lukket beskyttede beskeftigelsesverksteder til personer med handicap, der nu kaldes
aktivitets- og samveerstilbud, da Kommunen mener, at Socialstyrelsen ikke har lavet udtsmmende
retningslinjer og vejledninger omkring disse.

Fritidstilbud:
By Tilbud Antal bgrn Normering Ansatte Mangler
paedagoger paedagoger paedagoger
Qagortoq 2 Fritidstilbud 180 0 0 0
Narsaq 2 Fritidstilbud 140 0 0 0
Nanortalik 2 Fritidstilbud 210 0 0 0
| alt 6 Fritidstilbud 530 0 0 0
Fritidstilbud for skolebgrn, der drives af Kommunen har ingen uddannede paedagoger ansat, men
har enkelte socialhjeelpere ansat. Hovedparten af personalet er ufaglaerte medhjelpere.
Familiecentre:
By Tilbud Brugere Normering Ansatte Mangler
padagoger padagoger padagoger
Qagortoq 1 Familiecenter | Barn/unge/ 3 3 3
foreeldre
Narsaq 1 Familiehus Barn/unge/ 0 0 0
foreeldre
Nanortalik 1 Familiehus Barn/unge/ 0 0 0
foreeldre
| alt 3 Familiecentre 3 3 0

Familiecentrene drives af Kommunen.

Personaleforhold i Familiecentre
| Kommune Kujalleq kan Familiecentret og Familiehuse yde familiebehandling — radgivning —
hjalp til udfordrende situationer og derudover aben radgivning en gang ugentligt. Familiecentret og
Familiehusene har ansat 3 paedagoger, hvor resten af personalet har forskellige uddannelser: Psyko-
loger, psykoterapeuter, familievejledere, ungeradgivere samt forebyggelseskonsulenter.
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Relevant lovgivning om Dagtilbud (kun de mest relevante afsnit for at tydeliggore, hvilke
opgaver personalet i daginstitutioner skal varetage)

Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende
dagtilbud til barn i fgrskolealderen

Overordnet ansvar

8 4 Naalakkersuisut farer overordnet tilsyn med paedagogisk udviklende dagtilbud til bgrn i farskolealderen.
Stk. 2 Naalakkersuisut sgrger for:

1) Peadagogisk-psykologisk forskning inden for farskoleomradet

2) Udvikling af nye former for dagtilbud til bgrn, herunder alternative dagtilbud til barn tilpasset

bygdeforhold

3) Uddannelse af paedagoger, herunder ved decentrale uddannelser

4) Efter- og videreuddannelse af paedagogisk uddannet personale

5) Kompetencegivende uddannelse af ufagleert personale

6) Udvikling af veerktgjer til statistisk dataindsamling

7) Udvikling af veerktgjer til screening af barns helbred, udvikling og skoleparathed

8) Udvikling af retningslinjer for dagtilbuddenes paedagogiske arbejde

§ 5 Det pahviler kommunalbestyrelsen at sikre det forngdne antal dagtilbud til alle bern i farskolealderen.
Stk. 3 Kommunalbestyrelsen har endvidere det overordnede ansvar for:

1) Udarbejdelse af en kommunal bgrne- og ungepolitik.

2) Udarbejdelse af paedagogiske arsplaner for de enkelte dagtilbud og evaluering heraf.

3) Formidling af en fast kontakt mellem bygders dagtiloud og byers dagtilbud til bgrn mhp
paedagogisk inspiration.

4) Varetagelse af paedagogisk-psykologisk radgivning.

5) Oprettelse og ajourfagring af en bgrnemappe for hvert barn mhp at felge barnet og skabe grundlag
for en hurtig indsats i forhold til eventuelle behov for sarlige initiativer vedrgrende eksempelvis
barnets laering, udvikling eller sociale problemer. Bgrnemappen skal efterfglgende overfares til
elevens skole ifm skolegangens pabegyndelse og destrueres fra dagtilbuddet.

6) Obligatorisk screening af bgrnenes helbred, udvikling, nar barnet fylder 3 ar og af barnenes
skoleparathed, nar barnet fylder 5 ar. Screeningen foretages pa grundlag af indikatorer,
monitorerings- og evalueringsredskaber, der udvikles af Naalakkersuisut.

Stk. 5 Naalakkersuisut skal i samrad med Landslaegen fastsette regler om forholdsregler mod smitsomme
sygdomme.

Samarbejde om det enkelte barn
8§ 6 Til sikring af et koordineret samarbejde mellem de netvaerk, der er omkring det enkelte barn, skal
kommunalbestyrelsen efter behov oprette et samarbejdsteam bestaende af personer, der pa tvaers af enkelte
forvaltningsgrene er direkte involveret i arbejdet med det enkelte barn.
Stk. 2 Samarbejdsteamene skal ifm det tveaerfaglige samarbejde efter stk. 1, afholde Netveerksmader,
herunder inddragelse af barnets foreeldremyndighedsindehavere eller faktiske forsgrgere mhp en tidlig
indsats over for det enkelte barn.

Generelt om daginstitutioner
§ 10 Daginstitutioner er institutioner, hvor paedagogisk uddannet personale udfarer peedagogisk malrettet
arbejde med en bgrnegruppe, og hvor de fysiske rammer er tilpasset bgrnenes og personalets behov og er
godkendt af de relevante myndigheder.

§ 11 Daginstitutioner oprettes som vuggestuer for 0-2 arige, bgrnehaver for 3-6 arige eller aldersopdelte
institutioner for 0-6 arige.

Stk. 2 Daginstitutioner opdeles i barnegrupper, hvor der i hver bgrnehavegruppe maksimalt kan veere 20
bgrn og 12 bgrn i hver vuggestuegruppe.
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Evaluering og dokumentation
§ 14 Daginstitutionen skal foresta en lgbende evaluering og dokumentation af det enkelte barns udvikling ud
fra en helhedsvurdering og gennemfare en udviklingsbeskrivelse mindst 2 gange arligt.
Stk. 2 Udviklingsbeskrivelser skal fglges op i samarbejde med de faktiske forsgrgere og relevante faglige
personer.
Stk. 3 Daginstitutionen er forpligtet til at afholde samtaler med de faktiske forsgrgere mindst 2 gange arligt
med det formal at samarbejde om barnets videre udvikling.

8§ 15 Ved et barns overgang fra en institution til en anden, skal personalet ved den afgivende daginstitution
samarbejde og videregive relevante oplysninger om barnet til den modtagende institution til brug for
varetagelse af barnets behov.

Daginstitutionens leder
§ 16 Daginstitutionens leder har det paedagogiske og administrative ansvar for, at daginstitutionen drives
forsvarligt og i overensstemmelse med geaeldende regler. Daginstitutionens leder har ansvaret de
personalemaessige forhold samt udfgrelsen af brugerforsamlingens eller bestyrelsens beslutninger efter
dennes anvisninger.
Stk. 2 Daginstitutionens leder har endvidere ansvaret for, at der udarbejdes en paedagogisk arsplan og
budget for daginstitutionen.

§ 17 Daginstitutionens leder har ansvar for oprettelse og ajourfgring af en bagrnemappe og for, at der fares
en stambog over de indskrevne bgrns navne og cpr-nr, foreldremyndighedsindehaverne og de faktiske
forsgrgeres navne, samt ved udskrivning arsagen hertil. Endvidere skal der fares en fremmgadeprotokol.

§ 18 Den ansattende myndighed kan friholde daginstitutionens leder fra varetagelse af administrative
opgaver jvf 88 16 og 17, hvis daginstitutionens struktur og tilretteleeggelsen af daginstitutionens
opgavefordeling taler herfor og den ansettende myndighed kan godtgare, at paedagogiske, administrative og
ledelsesmaessige opgaver lgses pa tilfredsstillende vis.

§ 19 Daginstitutionens leder skal veere peedagoguddannet. Den ansattende myndighed kan dog, hvis
stillingen ikke kan besattes af en uddannet padagog, dispensere fra kravet om padagogisk uddannelse, hvis
en ansgger til stillingen anses for kvalificeret til stillingen pga anden relevant uddannelsesmassig baggrund
eller mangedrig relevant erhvervserfaring.

Stk. 2 Daginstitutionens leder er uden for stuenormeringen.

Personalenormering i Kommunale daginstitutioner
8§ 20 Hver bgrnegruppe skal have en personalenormering pa minimum 1 peedagog, 1 peedagogisk uddannet
0g 1 medhjeelper. Praktikanter og stgttepersoner medregnes ikke i normeringen.
Stk. 2 | daginstitutionens abningstid skal der altid veere mindst 2 ansatte per bgrnegruppe og altid mindst 1
paedagog i daginstitutionen.

Relevant lovgivning om Dggntilbud til bgrn (kun de mest relevante afsnit for at
tydeligggre, hvilke opgaver personalet i dggntilbud til bgrn skal varetage)

Selvstyrets Bekendtggrelse nr. 50 af 31. august 2021 om oprettelse og
drift af degninstitutioner for bgrn

Institutions- og afdelingstyper
§ 1 Denne bekendtgarelse finder anvendelse for dggninstitutioner for bgrn ejet og drevet:
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1) Af Naalakkersuisut
2) Af 1 kommunalbestyrelse eller flere kommunalbestyrelser i forening, eller
3) Som selvejende institutioner

Behandlingsformer og tilretteleeggelse
8§ 4 En dggninstitution for bgrn kan tilbyde behandling i form af paeedagogiske, psykologiske, psykiatriske
eller familieterapeutiske tilbud.
Stk. 2 Dagninstitutionen skal oprette en hjemmeside, hvoraf det skal fremga, hvilken behandlingsform der
tilbydes, herunder metode, teorivalg samt praksiseksempler.
Stk. 3 Det paedagogiske arbejde i en degninstitution skal tilretteleegges saledes, at der tages individuelle
hensyn til bagrnenes modenhed og eventuelle funktionsnedsettelser.
Stk. 4 En daggninstitution for barn skal indrettes og drives saledes, at bgrnene kan fa sa normal en tilvaerelse
som muligt.

Inatsisartutlov nr. 20 af 26. Juni 2017 om stgtte til bgrn

Anbringelse med foraeldremyndighedsindehaverens samtykke
§ 27 Kommunalbestyrelsen skal treeffe afgerelse om at tilbyde anbringelse udenfor hjemmet, nar den
socialfaglige undersggelse viser, at anbringelse udenfor hjemmet vil veere af vaesentlig betydning for at
imgdekomme barnets serlige behov for statte.

Anbringelse uden foraldremyndighedsindehaverens samtykke

§ 28 Kommunalbestyrelsen skal, uden samtykke fra foreeldremyndighedsindehaveren og barnet, traeffe
afgarelse om, at barnet skal anbringes udenfor hjemmet, hvis der er en abenbar risiko for, at barnets trivsel,
sundhed eller udvikling lider alvorlig skade pa grund af:

1) Utilstraekkelig omsorg for eller behandling af barnet,

2) Fysisk eller psykisk vold, vanrggt eller seksuelle overgreb,

3) Misbrugsproblemer, kriminel adfzrd eller andre svare sociale vanskeligheder hos barnet eller i

barnets naermiljg, eller

4) Andre adfeerds- eller tilpasningsproblemer hos barnet eller i barnets naermiljg.
Stk. 2 Der kan kun treffes afgerelse efter stk. 1, nar kommunalbestyrelsen har en begrundet formodning
om, at problemerne ikke kan lgses under barnets fortsatte ophold i hjemmet.

Behandlingsplaner
8§ 48 Dggninstitutionerne skal, med udgangspunkt i handleplanen for det anbragte barn, udarbejde en
behandlingsplan mindst 1 gang arligt. Behandlingsplanen skal med udgangspunkt i handlingsplanens formal
og malsatning med anbringelsen beskrive padagogiske og terapeutiske arbejde, der skal sikre opnaelse af
handleplanens krav.

Statusrapporter
8 49 Dggninstitutioner skal til brug for kommunalbestyrelsens personrettede tilsyn, orientere
kommunalbestyrelsen om barnets udvikling under anbringelsen pa degninstitution. Dggninstitutionen skal
informere kommunalbestyrelsen, sa snart der er sket eller forventes at ske vaesentlige @ndringer i barnets
sundheds- eller socialforhold.
Stk. 2 Dggninstitutionen skal udarbejde en statusrapport og sende denne til kommunalbestyrelsen senest 3
maneder efter anbringelsen pa dggninstitution og herefter to gange arligt. Statusrapporten skal indeholde
oplysninger om barnets trivsel og udvikling i relationen til barnets handleplan og behandlingsplan.
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Relevant lovgivning om Botilbud til personer med handicap (kun de mest relevante
afsnit for at tydeliggore, hvilke opgaver personalet i botilbud til personer med handicap skal
varetage)

Selvstyrets Bekendtggrelse nr. 19 af 4. november 2019 om botilbud til personer med handicap

Bokollektiver
§ 1 Kommunalbestyrelsen skal ved oprettelsen af et bokollektiv for personer med handicap sikre, at
bokollektivet efter en samlet vurdering har den forngdne kvalitet.

Beskyttede Boenheder
8§ 8 Kommunalbestyrelsen skal ved oprettelsen af en boenhed for personer med handicap sikre, at
boenheden efter en samlet vurdering har den forngdne kvalitet.

Daglig ledelse
§ 11 Kommunalbestyrelsen ansatter og afskediger lederen for 1 eller flere beskyttede boenheder for
personer med handicap.
Stk. 2 Lederen star for den daglige drift af den beskyttede boenhed.
Stk. 3 Kommunalbestyrelsen ansetter og afskediger det gvrige personale pa den beskyttede boenhed i
henhold til geldende lovgivning og overenskomster.
Stk. 4 Der skal ved anszttelse af leder og personale indhentes straffeattest. Hvis det er relevant, skal der
ogsa indhentes bgrneattest.

§ 12 Lederen skal sikre, at den beskyttede boenhed drives saledes, at beboerne:
1) Opnar de kompentencer og ferdigheder, der kan lette den daglige tilveerelse, og derigennem
fremme den enkeltes muligheder for at kunne klare sig selv
2) Kan opretholde relationer til familie og netvaerk
3) Har mulighed for personlig udvikling og deltagelse i sociale aktiviteter

§ 13 Lederen skal sikre, at medarbejdergruppen samlet set har:
1) Relevant uddannelse
2) Opdateret viden om malgruppen
3) Erfaring med malgruppen

Dagntilbud
§ 15 Dgagntilbud for personer med handicap oprettes og drives af Socialstyrelsen.

Daglig ledelse
§ 21 Socialstyrelsen ansetter og afskediger forstanderen ved et dggntilbud for personer med handicap.
Stk. 2 Forstanderen star for den daglige drift af degntilbuddet.
Stk. 3 Forstanderen ansztter og afskediger det gvrige personale pa dggntilbuddet i henhold til geeldende
lovgivning og overenskomster.
Stk. 4 Der skal ved anszttelse af forstander og personale indhentes straffeattest. Hvis det er relevant, skal
der ogsa indhentes bgrneattest.

§ 22 Forstanderen skal sikre, at dggntilbuddet drives saledes, at beboerne:
1) Opnar de kompetencer og feerdigheder, der kan lette den daglige tilvaerelse, og derigennem fremmer
den enkeltes muligheder for at kunne klare sig selv
2) Kan opretholde relationer til familie og netveerk
3) Erfaring med malgruppen

8 23 Forstanderen skal sikre, at medarbejdergruppen samlet set har:
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1) Relevant uddannelse
2) Opdateret viden om malgruppen
3) Erfaring med malgruppen

Inatsisartutlov nr. 13 af 12. Juni 2019 om stgtte til personer med handicap

Malgruppe
§ 6 Denne Inatsisartutlov finder anvendelse for personer med handicap uanset alder, som har bopal i
Grgnland.
Stk. 2 Personer med handicap omfatter personer, der har en varig fysisk, psykisk, intellektuel eller sensorisk
funktionsnedseettelse, som i samspil med forskellige barrierer kan hindre dem i fuldt og effektivt at deltage i
samfundslivet pa lige fod med andre.

Udviklingsplan
§ 27 Dagntilbud skal med udgangspunkt i handleplanen, senest 3 maneder efter, at et ophold pa et
dagntilbud er pabegyndt og herefter mindst 1 gang arligt, udarbejde en udviklingsplan for personen med
handicap. Udviklingsplanen skal med udgangspunkt i handleplanens formal og malsatning med opholdet pa
dagntilbuddet beskrive det padagogiske arbejde, der skal sikre opnaelse af handleplanens mal.

§ 28 Dagntilbud skal til brug for kommunalbestyrelsens personrettede tilsyn, orientere
kommunalbestyrelsen i form af en statusrapport om personen med handicaps trivsel og udvikling set i
relation til handleplanen og udviklingsplanen.
Stk. 2 Statusrapporterne skal sendes til kommunalbestyrelserne senest 3 maneder efter, at opholdet pa et
dagntilbud er pabegyndt. Herefter skal statusrapporterne sendes:

1) 1 gang halvarligt for personer med handicap under 18 ar.

2) 1 gang arligt for personer med handicap over 18 ar.
Stk. 3 Dggntilbuddet skal ud over at sende statusrapporter, informere kommunalbestyrelsen, sa snart der er
sket eller forventes at ske vaesentlige &ndringer i personens sundhedsforhold eller sociale forhold.

Relevant lovgivning om Fritidshjem (kun de mest relevante afsnit for at tydeliggere, hvilke
opgaver personalet i fritidshjem skal varetage)

Inatsisartutlov nr. 5 af 6. juni 2016 om kultur- og fritidsvirksomhed

Fritidshjem
§ 20 Ved et fritidshjem forstas en institution, hvor paedagogisk uddannet personale uden for skoletid udfarer
paedagogisk malrettet arbejde med bgrn og unge, der fremmer deres trivsel, sundhed, udvikling og lering.
Stk. 2 Fritidshjem skal i samarbejde med skolen og foraeldre medvirke til at skabe en sammenhangende
overgang mellem skolens undervisningsdel og fritidshjemmet.

§ 28 Fritidshjemmet skal foresta en lgbende evaluering og dokumentation af det enkelte barns eller den
enkelte unges udvikling ud fra en helhedsvurdering og gennemfare en udviklingsbeskrivelse mindst 2 gange
arligt.

Stk. 2 Udviklingsbeskrivelser skal falges op i samarbejde med de faktiske forsgrgere og relevante faglige
personer.

Stk. 3 Fritidshjemmet er forpligtet til at afholde samtaler med de faktiske forsgrgere mindst 2 gange arligt
med det formal at samarbejde om barnets videre udvikling.
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Konklusion

Ansatte uddannede paedagoger og psedagoger der mangler

Undersggelsen, hvor der er taget udgangspunkt i Daginstitutioner og Dggninstitutioner, da disse
almindeligvis har ansat padagoger og flest normeringer pa paedagoger, viser: Pa landsplan er nor-
meringerne pa paedagoger pa tilsammen 122 Daginstitutioner og Dggninstitutioner i alt 817, hvor
347 af stillingerne er besat af paeedagoger og 470 paedagoger der mangler, hvilket er en del over
halvdelen af de normerede stillinger. Mangel pa uddannede paedagoger i yderomraderne har behov
for ekstra opmeerksomhed og umiddelbart et omrade, hvor der bar ske en serlig indsats.

Nar der mangler sa mange uddannede peedagoger til iseer barn og andre, hvor der skal ydes serlige
hjeelpeforanstaltninger af paeedagogisk, psykologisk, psykiatrisk eller familieterapeutisk art, er det
ikke sa underligt, at der er meget lidt tilfredshed at spore med arbejdsforholdene pa disse arbejds-
pladser. Alene undersggelsens resultater indikerer, at der bar gares noget ekstraordinert, da paeda-
gogerne fra hele landet allerede har meldt ud, at deres lgnniveau ikke svarer til de mange og kom-
plekse opgaver og at der skal ske forbedringer af arbejdsforholdene.

Er tiden kommet til genvurdering af lgn- og arbejdsforhold?

De senere ar har der i det offentlige og i medierne veeret fokus pa padagogernes lgnninger og
manglen pa uddannede padagoger i bade Daginstitutioner og Dggninstitutioner. Arbejdet med
Meeqgerivitsialak/Den gode daginstitution blev officielt opstartet omkring 2007 og efter en raekke
tiltag pa omradet, blev Inatsisartutlov nr. 16 af 3. December 2012 om padagogisk udviklende
dagtilbud til bgrn i farskolealderen vedtaget i Inatsisartut, geeldende fra 1. Januar 2013.

Det er alment kendt, at barnets farste 6 levear er de vigtigste i barnets udvikling. Nar barnet vokser
op i et trygt hjem, vil barnet have lettere ved at lzere at have relationer til andre. | barnets farste
levear bliver barnets indlaring, falelsesmaessige og fysiske udvikling grundlagt. Foraldrene har
ansvaret for barnets udvikling. Paedagoger, laerere og andre voksne er med til at preege barnets
udvikling. Hvis barnets farste levear er de vigtigste i barnets udvikling, er det tankeveekkende, at
der hidtil ikke er taget initiativer af betydning, for at ggre noget ved den vedvarende mangel pa
uddannede padagoger.

| &r er det 10 ar siden at loven tradte i kraft. 10 ar er ikke lang tid, men daginstitutioner og degn-
institutioner er arbejdsomrader, hvor der kan ske haendelser af negativ art og som medierne far
fokus pa — ofte har disse historier baggrund i mangelen pa uddannede peedagoger. Tiden ma nu
vaere kommet til evaluering af, om overordnede mal og gode visioner er naet — velvidende, at der
stadig er alvorlig mangel pa uddannede padagoger, som paregnes at vere de vigtigste ressourcer til
at udfagre opgaverne. Man kan ikke laengere sidde overhgrig, nar der er tilbagevendende debat om
paedagogernes lgn- og arbejdsforhold, der er beskrevet i denne samt andre rapporter.

Begransede opkvalificeringsmuligheder for personalet

De fleste arbejdspladser ved undersggelsen har givet udtryk for, at personalet mangler opkvalifi-
ceringsmuligheder. De der har behov for kurser og opkvalificering er ledere og personale. Nar ny-
uddannede paedagoger bliver ansat som ledere, har de behov for bade vejledning og lederuddan-
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nelse. At veere en kompetent leder kreever en lederuddannelse. Personalet i de arbejdspladser, som
deltog ved undersggelsen gav udtryk for, at de har behov for lokale kurser. Arbejdsgivere og ud-
dannelsessteder bar vaere mere opmarksomme pa behovet for kurser og opkvalificering i hele lan-
det. De enkelte arbejdspladser pa kysten kan kontaktes og hares om, hvilke kurser de har behov for.

Forskellige arbejdsprocedurer i Daginstitutionerne

Som det kan ses pa de farste sider af rapporten er der forskellige arbejdsprocedurer og redskaber,
hvor det ikke er gennemskueligt hvilke af disse omfattende materiale der prioriteres. En af Meeg-
gerivitsialaks gode intentioner er at man skal have barnet i centrum og arbejdet i Daginstitutionerne
udfares ved hjalp af de 7 principper og i samarbejde med foreeldre. Det er ogsa vigtigt, at alle Dag-
institutioner 1 hele landet har klare feelles psedagogiske rammer.

Der er nok paedagogiske redskaber at tage af, de er forskellige og det ma vurderes, hvilke der er
bedst egnede til at blive brugt i hverdagen. Hvis alle de paeedagogiske redskaber, der i tidens lgb er
afleveret til Daginstitutionerne skal kunne anvendes efter hensigten, ma de koordineres og geres
sammenhangende, s de kan bruges af hele personalet i det daglige og isr i tider, hvor der er sa
stor mangel pa uddannet personale.

Behov for bedre samarbejde

Det er tydeligt, iser i de stgrre byer, at Daginstitutionerne hver iser har travlt og hver iseer mangler
hjeelp. De interviewede paedagoger i undersggelsen giver udtryk for, at de har behov for et teet sam-
arbejde daginstitutionerne imellem og ensker, at samarbejdet skal veere i organiseret form. “Alle
Daginstitutioner er som sma ger der kerer deres eget lgb, fordi feellesskabet mangler”.

Det er ikke tilstreekkeligt, at arbejdsgiver opfordrer nabo-daginstitutioner til at samarbejde og at de
selv ma finde ud af, hvilke ting de vil samarbejde om. Alle Daginstitutioner gnsker at deres arbejds-
plads fungerer godt. Daginstitutionerne mener ogsa, at Fagforvaltningen i deres Kommune bgr del-
tage mere aktivt i udfgrelsen af peedagogiske mal og strategier ved at vaere med til at udforme, hvor-
dan disse fares ud i livet og at de selv bar tage initiativ til et teettere samarbejde med Daginstitutio-
nerne og ikke ngdvendigvis vente pa, at Daginstitutionen selv henvender sig.
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Debatemner

NPK Paedagogernes Landsforbund

Alle interviewede paedagoger i undersggelsen er tilfredse med, at NPK har taget initiativ til under-
sggelse af paedagogernes arbejdsforhold. Erfarne paedagoger, der har arbejdet i mange ar og nye
paedagoger har mange ting de gerne vil drgfte og de opfordrer NPK til at afholde feelles debat bl.a.
omkring undersggelsens resultater, hvor debatten ledes af en ekstern ordstyrer. Vi ma drafte fag-
lige peedagogiske emner og vi har brug for fornyelser”. Mulige emner til debat kan ses herunder.

Normering af antal bgrn og personale i Daginstitutioner

Tidligere tog man udgangspunkt i bagrn, der skal passes, holdes rene og lege udenfor, nar der er tale
om padagogstillinger. De senere ar er der sket store @ndringer i peedagogernes arbejdsopgaver,
hvor der er fokus pa udvikling og hvor arbejdsgivere og andre interessenter Igbende giver paedago-
giske arbejdsopgaver, der skal udferes. Til trods herfor er normeringerne stadig de samme — mon de
der har ansvaret er opmaerksomme pa denne del? “Det er tid til at genvurdere peedagognormerin-
gerne — er det tidssvarende og rimeligt, at der kun skal vaere 3 personale til 20 bgrn i en stue ”’?

Opgaven med at arbejde med bgrns udvikling er ellers det fornemste arbejde — men sadan ser
omgivelserne ikke pa det. Peedagogerne mener bl.a, at politikerne ikke udviser respekt for paedagog-
uddannelsen, det er som om at turismen er vigtigere. Ved evt. debat kan det veere med henblik pa at
lave en anbefaling om a&ndring og argumenter til denne.

Er Daginstitutioner arbejdspladser for kvinder?

Det farste man leegger maerke til ved undersggelsen er, at stort set alle ansatte i Daginstitutionerne
er kvinder og enkeltvise mand. Barns verden er maske derfor domineret af kvindelige veerdier?
Daginstitutioner ma afspejle forholdene i samfundet, hvor begge kan bidrager med noget forskelligt
i forhold til barnene. Det vil fgles mere naturligt, hvis personalet bestar af kvinder og mand blandt
drenge og piger i en Daginstitution. Det har en betydning i arbejdsmiljget, at der er god balance
mellem kagnnene i en arbejdsplads. Mand kan ogsa give omsorg for barn. Mange bgrn med enlige
foreeldre (som oftest mor) har brug for mandlige rollemodeller. Er den lave lgn for paedagoger en
medvirkende arsag til, at maend holder sig veek — eller?

Der ma ske en indsats pa uddannelsesomradet, hvis flere maend far lyst til at uddanne sig til paeda-
goger. Det foreslas bl.a. at PI/SPS Socialpadagogisk Seminarium laver serskilte tiltag for at gere
padagoguddannelsen mere attaktiv ogsa for den mandlige del af befolkningen.

En betalingsfri maned for foraeldre?

Hovedparten af alle bgrn i Daginstitution er ikke pa daginstitutionen en gang om aret, fordi de er pa
ferie sammen med deres foraeldre. Bgrnene har brug for at veere sammen med foraeldrene i en sam-
menhangende periode — fordi barnets relation styrkes — i betragtning af, at barnet er pa Daginstituti-
on det meste af dagen og er sammen med foraldrene i nogle vagne timer efterfalgende. Der findes
dog ogsa forealdre, der altid bringer barnet pa Daginstitution, selvom de afholder ferie og deres be-
grundelse er er bl.a. at de gar det, fordi de ikke har rad til at rejse under ferien. Nogle af de intervi-
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ewede paedagoger mener, at det bar veere muligt med betalingsfri maned for foraeldrene en gang om
aret — mod, at barnet er sammen med sine foraeldre i den betalingsfri feriemaned, for at styrke rela-
tionen mellem barnet og foraeldrene og barnet kan holde lidt fri og opleve noget andet end sin vante
Daginstitution. Ved evt. debat kan det vaere med henblik pa at lave en anbefaling til beslutningsta-
gerne.

Samarbejde med foraldre

Det er naturligt for alle Daginstitutioner, at der er et godt samarbejde med foraeldrene. Fordi bgrne-
ne er i udvikling, er det vigtigt at give lgbende informationer til foreeldrene. Selvfalgelig kan foreel-
dre opdrage deres barn forskelligt og samarbejde kan veere forskellig fra foreeldre til foraeldre.

Kommunikationen med foraldre kan ind imellem komme i dilemma, her et par eksempler fra inter-
viewede padagoger: Helt sma bgrn har i deres udvikling brug for teet omsorg og direkte opmaerk-
somhed fra deres foreeldre, men ind imellem ser vi en ammende mor sidde med sin facebook uden
at have sin opmerksomhed rettet mod sit barn. Nogle foreeldre gnsker ikke, at deres barn skal have
en kort middagslur, da de er bange for, at barnet ellers ikke kan sove om aftenen, selvom barnet har
brug for sin middagslur. Kan man komme med en venlig patale til foreeldrene? “Smd born skal have
opmarksomhed, hvilke egenskaber skal der arbejdes med i deres udvikling? | arbejdet styrkes bar-
nets personlighed og der skal vaere et godt samarbejde med foraldrene, da det er dem der har an-
svaret for deres barn”.

Konsulentfirma @
K. Bruun
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